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1. Pieslegsanas mans.altum.lv

Jaatver portdls https://mans.alfum.v/ un jGnospiez 3. Pec sekmigas autentifikacijas atv ersies portala mans.altum.lv sakuma lapa.
poga Pieslegtiesizmmantojof Latvija.lv. Taja ir janorada, kura ALTUM klienta datiem JUs v elaties piek|Ut.

JUs tiksiet novizits vz portdlu www.latvia.lv, kur

jaapstiprina  Jusu daftu nosutfisana  e-pakalpojuma ol R 6777 4118 IO}
sniedzéjam un jaizvelas kads no piedavatajiem
autentifikacijas v eidiem. Izvélieties parstavniecibu
TESTA KLIENTS, SIA, 12345678910
A Lai autentificétos nepiecieSams izmantot Re. s 12345678910
fiziskas personas pieslegsanos.

Registrét jaunu klientu

Vienotas pieteik$anas modulis EN
Ja Jis vélaties parstavét uznémumu/ personu, kura vél nav ALTUM klients, tad JUs variet mans.altum.lv registrét jaunu uznamumu/ lietotaju.

+  Piekntu identifikacijas veiksanas noteikumiem un manu datu (varda, uzvarda un personas koda) nosutisanai e-
pakalpojuma sniedz&jam — ALTUM (Doma laukums 4, Riga, LV-1050).

Identifikacija ar kvalificétu elektroniskas identifikacijas lidzekli @

7
elD .i- eParaksts w@ elDAS el

_ >
eParaksts mobile

Identifikacija ar citu identifikacijas lidzekli

Swedbank @ ‘ LPB & BwoOrBank m

¢ -
SEB e @wrieTuMu Luminor

INDUSTRA

{ Uz sakuma lapu }



https://mans.altum.lv/
http://www.latvija.lv

2. Jauna klienta izveide (1)

Ja JOs portald mans.altum.v veél neesat regdistréts ka klienta
parstavis, jgnospiez poga Registrét jaunu klientu.

Registrét jaunu klientu

PEc pogas nospiesanas atversies jauna atbalsta sanéeéméja
registracijas lapa, kurjaaizpilda visinepieciesamie lauki.

Jauna atbalsta sanémeéja registracija

Klients Parstavis

Kurg bis ALTUM atbalsta sanéméjs?

Fiziska persocna
Fiziska persona — saimnieciskads darblbas veicgjs

Uznémums / Komersants

Jaunu klientu drkst registrét mans.altum.v

A portald fikai paraksttiesigds personas.
Pretéja gadijuma ALTUM noraidss registraciju
un visi dati tiks dzestil

Ja jaunais klients, kas tiek registréts, ir juridiska persona, tad
laukd Regd.nr. janorada 3is juridiskds personas registracias numurs,

ka arTjanospiez poga Importét no UR, laiveiktu parbaudi ar Uzneémumu
Registru.

Regq. nr.

12345678910

Importét no UR

{ Uz sakuma lapu J




3. Jauna klienta izveide (ll)

Balss parole nepiecieSama Jusu identifikacijai, telefoniski PEc pogas Registréties nospiesanas, pardadisies pazinojums -
sazinoties ar ALTUM. Pabeidziet registraciju apmekléjot e-pasta nosufito saiti!

Balss parole

| | ®

Pabeidziet registraciju apmekléjot e-pasta nositito saiti!

Uz sakumu >
Ka arrjaapstiprina, ka piekrtat lietoSanas nosacijumiem.

Redistréjoties mans.altum.lv jis piekritat lietoZanas nosacijumiem www.altum_ v

Jaatverregdistracija noraditais e-pasts un janospiez Apstiprinat.

Sveicinati!

Jums apstiprindianai nosofits mans.alium.lv klienta sia ais, lietotdja atta@lindtds registracijas pieteikums.
Lai apstiprinatu pisteikumu, akiivizgjiet So saiti:

Apstipringt

Ja neesat veicis mans.altum.lv klienta/ liefotdja attdalingtu registréianu un is e-pasts sanemts klodaini,
sazinieties ar mans.alfum.lv lietotgju atbalsta dienestu pa talr. 6777 4118.

Sis ir automatiski sagatavoets e-pasts. LOdzam uz 1o neatbildet.

Ar cienu,
AS "AtfisTioas finaniu institOcija ALTUM"

Doma laukums 4, Riga, LV-1050 [ Uz sakuma |ODU }

www.alfum.lv




4. mans.altum.lv iespéjas

cIEJ_nT] e 6 777 4010 TESTA KLIENTS v 9 ] (_IJ E
INFORMACIJA~ PIETEIKUMI~ MANI PROJEKTI¥ MANI DARIJUMI v SAZINA~ ANKETAS v PALIDZIBA v

No profilaikonas iespejaoms:
o Apskaflt Lietotdja kontaktinformaciju

Infformacijas sadala iespé&jams: Sazinassadala iesp&jams: © ﬁ‘fgfj:g er Erjcsjukg\rﬂgllz’r\in formaciu
o Apskafitklienta veiktas darbioas o Sazindties ar ALTUM un nosutit dokumentus Apskalt Kienta inf ormaciy
o Apskatitrekinus (aizdevumu) o Apskafit sazinu ar ALTUM o Apskalll Mentd Ntormaciy
o Apskafit JTsu ALTUM o Parvaidilerotajus
konsultanta kontaktinformaciju o Aizet uzKlienta anketas sadajy
Pieteikumu sqdq!a iespéjgms: o Apskafit dokumentus, kas iesutiti sadala
o Pieteikties ALTUM pakalpojumiem Dokumentilidz 22.01.2022 1
o Apskafit sagatavotosun iesniegtos &
pieteikumus
Anketas sadalaiespé&jams: - . . .
Mani projekti sadala iesp&jams: o Apskatituniesniegt Klienta anketu No v§§tules |kopas Sspelams:
o lesniegtizmainas esosiem o Apskatituniesniegt EASI anketu © A'Z'eT_UZ quw)c_ls sqdoju .
projektiem o Aizpildit Klientu apmierinatibas aptauju o Redzetneizlasito zinu skaitu

o Apskafitvesturiskos projektus

Mani darijumisadalaiespejams: Palidzibas sadalaiesp&jams:

o lesniegtizmainas esosiem o Lejupladét portdla lietosanas
darjumiem paligmaterialu Atslégties no portala
o Apskafitvesturiskos darumus o Apskafit portdla karti

{ Uz scdkuma lapu }




5. Pieteikuma iesniegsana

alfum % 67774010 Tesakuentsy @ & O Ja vélaties pieteikties ALTUM pakalpojumiem, nepiecieSams
INFORMACIJA~ PIETEIKUMIv¥ MANIPROJEKTI~¥ MANIDARIJUMIv SAZINAv ANKETASv PALIDZIBA v O|Zp||dﬂ' un |esn|eg1' JOSU |ZV éIéTdOTbOBTO produk‘l’o p|e‘|'e|kumo
Jauns pieteikums V eid IO p U .

Jauns pieteikums

Pieteikumu saraksts

Ja pieteikumu v €laties iesniegt, janospiez poga lesniegt ALTUM.
Pieteikkuma sagatavi iespejams art saglabat ka melnrakstu, ko
AIZDEVUMS LAUKSAIMNIEKIEM véldkvorredig‘;é’r un iesnieg’r ALTUM.

AIZDEVUMS UZNEMEJIEM

AIZDEVUMS UKRAINAS KARA SEKU IETEKMES MAZINASANAI

AIZDEVUMS DAUDZDZIVOKLU MAJU REMONTAM

Saglabat melnrakstu

AIZDEVUMS ZEMAS TRES MAJOKLU BUVNIECIBAI AR KAPITALA ATLAIDI _
AIZDEVUMS UZNEMUMU ENERGOEFEKTIVITATEI AR KAPITALA ATLAIDI lesniegt ALTUM
EKSPORTA KREDITA GARANTIJA

DAUDZDZIVOKI.U MAJU ENERGOEFEKTIVITATE v

Visi JUsu izveidotie pieteikumi (gan melnraksti, gan jau iesniegtie
ALTUM, atfrodas sadald PIETEIKUMI, apak$sadald Pieteikumu
saraksts.

[ Uz sakuma lapu }




6. Darljuma pieteikuma iesniegsana

== e —— T Ja velaties iesniegt piefekumu vai iesniegumu jau noslegfam
INFORMACIJA~ PIETEIKUMI~ MANI PROJEKTI> MANI DARIJUMI v SAZINA~ ANKETAS v PALIDZIBA v dOrIJU mom (plemeroml Iesnlegums IszIDom)l nepleCIesoms
B aizpildit  un  iesniegt darjuma pieteikuma  veidlapu.
Laipni l0gti mans.altum.lv N

Swveicindti, Darfjumu konta apgrozijums

e Darjuma  pietekuma  veidlapas atrodas  sadalad  MANI
DARIJUMI, apakssadala Aktvie darjumi, izvérsot kadu no

Jums ir pienakuzi 39 jauni zipojumi

s A e o darjumu ierakstiem.

Visi JUsu izveidotie darjuma pieteikumi, iesniegumi (gan
melnraksti, gan jau iesniegtie ALTUM, atrodas sadala Darjuma
pieteikumi, izv érsot konkréto darjumu.

{ Uz scdkuma lapu }




7. Naudas lidzeklu izsniegsana

Ja saskanda ar uznemuma statutiem vai citiem dokumentiem sada
veida dokumenti ir japaraksta vairdkam paraksta tiesigam
persondm kopd, mans.altum.v portald ALTUM iesniedzamo
dokumentuir iespéjams “parakstit” v airakiem lietotajiem.

alfum . 6777 4010 TesTAkLENTS @ B9 (D)

INFORMACIJAY  PIETEIKUMIv  MANIPROJEKTI¥ MANIDARIJUMIv SAZINAv ANKETASv PALIDZIBA v

Darijuma Darijuma LTguma Vienosanas Pieejama Liguma
veids apraksts datums ValUta Saistibas summa summa

XXX/YY | 23.08.2007 10.036,67 31.757,83 225.000,
ulzdwums

« Darijuma pieteikumi

Sarakste par darijumu

Informacija par aktualo darijuma stavokli

Aizdevuma atmaksas grafiks saskana ar igumu

Aizdevuma aktualais atmaksas grafiks @

Rékinu apskate
Pieprasijums naudas lidzek|u izsniegZanai
lesniegums - atjaujas, izmainas liguma

Pieteikt aizdevuma pirmstermina atmaksu

Rakstit zinu/ Nosotit dokumentu

Lai pieprasitu naudas lidzeklu izsniegsanu, atveriet sadalu MANI
DARIJUMI, apakssadalu Aktivie darijumiun izversiet aktivo darijumu.

PIEMERS A

Uzn&mumam ir viens Tpasnieks, kurs ir mans.altum.lv
vienigais lietotdjs un vznémuma paraksta tiesigd persona.

o SAGATAVO PIEPRASIJUMU

l + Sagatavo pieprasjumu,
* pievieno izmaksas dokumentus.
Valdes
prickised&igjs

é IESNIEDZ PIEPRASIJUMU ALTUM

Ja lietotd@jam vienigajam ir japaraksta
sada tipa dokumenti, tad tiklidz
Valdes pieprasijums tiek nosUfits, ta fas tiek
priekis2dEta)s uzskafits par paraksfitu.

PIEMERS B

Pieprasjumu sagatavos gramatvede, betir jdparaksia abiem
valdes locekliem. Gan grdmatvede, gan valdes locek]iir
mans.alfum.v lietotdji.

o SAGATAVO PIEPRASTJUMU

! + Sagatavo pigprasjumu,
* pievieno izmaksas

Gramatvede dokumentus.

) 4

o PARAKSTA PIEPRASIJUMU

1 2

Valdes Valdes loceklis
prickisEdEtdjs

Abas paroksta tiesigds personas
mans.altum.lv paraksta pieprasjumu.

é IESNIEDZ PIEPRASIJUMU ALTUM
l MaosUta ALTUM pieprasijumu.

Gramatveds

Parbauda pieprasjumu un veic
Mdzeklu parskaifiianu sanéméjam.

Uz sakuma lapu




8. Pieteikumu parakstisana mans.altum.lv, ja uznémuma ir vairakas
paraksttiesigas personas

Ka darbojas pieteikuma Paraksfisana?

1. Pietiekuma apaksa janospiez poga Nosufit apstiprinasanai, lai pieteikums tiktu ) i .
nosUtits paréjiem klienta lietotdjiem parakstisanai. NosUtit apstiprinasanai
2. Pargjiem lietotgjiem, lai parakstitu pieteikumu ir:

« Jaatrod pieteikums ar statusu «NosUtits parakstisanain sadald Pieteikkumu saraksts m

v aiDarjuma pietelkumu saraksts NositTts parakstiZanai

. oJ Ist ieteik t f ksSa |G iez Parakstit.
Jaiepazistas ar pieteikuma saturu un formas apakiad jonospiez poga Paraksti

« Tikidz visilietotdji ir parakstijusi pieteikumu ta pedeéjais lietotdjs, kurs parakstija v aipieprasjuma sagatav otdjs nospiez
pogu lesniegt ALTUM un pieteikums tiks nosOfits ALTUM.

Parakstitaji

Viend lapa radrt ierakstus Mekl&t: l l
i ot 4 lommemisis

TEST TEST 20.01.2022 20:05

Paradrti 1. Tdz 1. no 1 ierakstiem lepriekigja n NakoZa

‘ < Atgriezties ‘ lesniegt ALTUM

[ Uz sakuma lapu }




9. Sazina ar ALTUM

Sazina
Detalizéta mekléSana &

Viend lapa radit | 25 - | ierakstus Meklat: l l
i Sy msitre o 4-
ALTUM @ Atbildes Melnraksts 20.01.2022 20:27:23 Dzést
ALTUM @ Re: Atbildes uz Sanemta 20.01.2022 20:26:12

neskaidrajiem jautgju...

ALTUM Papildjautajumi MNosotita 20.01.2022 20:25:11

ALTUM Skaidrojumi MNosotita 20.01.2022 20:24:53

Sazinas saraksta bus redzamas visas ALTUM sofitas zinas un to atbildes. Ja
zina ir treknraksta (bold), tad siir jauna zina, kuru JUs v él neesiet izlasjjis.

Katraizinai ir savsstatuss:

* Melnraksts — Sis zinas ir saglabatas, bet velnav nosutitas ALTUM,

e Nosutita —3is zinas ir nosutitas ALTUM,

e Sanemta - Sis ir ALTUM atbildes.

Uzklikskinot uz zinas ir iespejaoms apskatit detalizetu informaciju par to.
Ja v elaties nosutit jaunu zinu, tad janospiez poga Jauna zina

Sazinas saraksta ir iespéja izmantot filtru, nospiezot uz Detalizéta
meklésana

Detalizeta mekleSana M

Zinas iev ades laukos janorada tema, saturs un, ja nepieciesams,
v arpievienot vienu vaiv airdkus dokumentus, noradot to v eidu.
Ja zina saistta ar konkrétu Pieteikumu vai Ligumu/Darjumu,
atzmeéjiet atbilstoso un izv Elieties Pietekuma  vai
Liguma/Darjuma humuru, par kuru zina tiks sutita.

Ja zina nav pabeigta, tad to var saglabdt ka melnrakstu
nospiezot pogu Saglabdat, vai an  uzreiz to nosoftt
konsultantam/ALTUM.

Rakstit zinu

Sanéméjs
® Mans kensultants (ALTUM)

ALTUM
Sarakste saistita ar

Pieteikumu

Projektu

Ligumu/Derfjumu
®) Citu mérki
Ternats
Saturs

%
AtlikuZo simbolu skaits: 1024
Svarigit Sadala “Dokumenti” iesniegtie pieteikumi, iesniegumi un citi ar aizdevuma vai granta liguma izpildi saistitie
dokumentiir atrodami "Mani darjjumi” sadald “lesniegto dokumentu arhivs”
Pielikumi
levelciet vai augiupieladéjiet datni
< frareztes

[ Uz scdkuma lapu }




10. Papildus dokumentu iesniegsana

Ja veélaties ALTUM nosOtTt papildus dokumentus par savu Pietelkumu
vai Darjumu, to var izdartt sadald Sazina.

Failu pievienosanaslogad ir janorada:

« dokumentatips

« dokumentasagatavosanas datums,
* japievieno dokumentafails.

Pielikumi

""""""""""""""""""""""""""""""""

 Pielikuma veids

1 1
1 ‘ Informacija par pamatlidzekliem V‘ 1
1

i Dckumentu izveidoSanas datums

d ‘ﬁ 04.01.2022 ‘ i

1

1

E TEST.pdf 27.8 KB Dzést
1

1

1 1
i Pielikuma veids !

1 ‘ Gada parskats v‘ L

1 L
| Dokumenta izveidoZanas datums

| ‘ﬁ 04.01.2022 ‘ |
1 - J

1
1
TEST.pdf 27.BKB -
1 P Dzést
'
1
1

levelciet vai augsupieladgjiet datni

Ja dokumentu/usvelaties nosutit ALTUM, janospiez poga NosUtTt.
Zinas sagatavi iespejams an  saglabdat k&  melnrakstu,
ko vEélak var redigét un iesniegt ALTUM.

Saglabat

A

Visi dokumenti, kas tika iesniegti sadala DOKUMENTI Ilidz

22.01.2022., atrodami sadala Sazina, apakssadala Nosufito
dokumentu arhivs!

{ Uz sakuma lapu }




11. Dokumentu noformésanas prasibas

Pirms dokumentu iesniegsanas ir japarliecinds, v aitie atbilst ALTUM prasibam. Pretéja gadijuma to pienemsana v ar tikt noraidita. Katram ALTUM
iesniegtam dokumentam ir jaatbilst Sadam prasiodm:

FAILA FORMATSI KATRS DOKUMENTS C|TA FA".AZ
o Dokumenti: DOCX DOC. PDF, EDOC Ja tiek iesniegti v airakidokumenti, tad kaftrs ir japievieno atsev iski,
Tabulas: XLSX, XLS I ' ' nevisvissviend faid

O
o Bides: JPG, JPEG, PNG, TIF, TIFF
o Tehniskad dokumentacija: CAD, DWG

o Pieteikums

o Biznesa plans Pieteikums Bizn_eso (?odo
- o Gada parskats 2201 SRl
SATURA KVALITATE:
Informacijai, ko satur dokuments, jabdt skaidri un x v

viennozimigi salasamai un saprotamai

VIENS DOKUMENTS VIENA FAILA:
Ja dokumentssastav no vairakdmlapdm, tad visam lapdm ir jabUt
viena faild neviskatralapa atseviski.

FAILA IZMERS:
min 1KB max 20MB

Biznesa plans Biznesa Biznesa Biznesa

plans plans plans
3 lapas, visas 1. lapa 2. lapa 3. lapa
viena faild

v X

[ Uz sakuma lapu }




12. Lietotaju veidi

GALVENAIS LIETOTAJS

LIETOTAJS

Vai ir pieejami visi 8 J&

mans.altum.lv pakalpojumi?

Vai ir papildus tiesibas? NG Ir tiesibas izveidot un slegt
papildus lietotgjus, kuri var
pieklo! klienta datiem.

Ka pieslédzas o — —

mans.altum.iv? LatVD)a.lV q ltU m

ans.altum.lv

KA IEGUTTIESIBAS?

Ja klients jau ir registréts mans.altum.lv :

« LogtKlienta galvenajamlietotdjom pieskirt Jums tiesioas
» Piesledzoties mans.altum.lv, izmantojot latvija.lv

Ja klients v élnav registréts mans.altum.lv :

« Piesledzoties mans.altum.lv, izmantojot latvija.lv unregistré&jot jaunu klientu.

Ja v élaties maintt lietotgja lomu:

« Argalvendlietotdja tiestboam paveikt to sadala Administrésana

* lesniedzot ALTUM pieprasijumu, parakstitu ar drosu elektronisko parakstu.
» Dodoties uz kadu no ALTUM klientu apkalposanas centriem.

(atbalsta sanéméjs)

Klients
(atbalsta sanéméjs)

E)

! Uznémumss !

Srématace /o0
= T

Klients

i3

RZoémumsA ! !
soe

precizdodds ;;::-.
Lietotajs

(klienta pastavis) Galvenais lietotajs

(klienta parstavis)

Galvenie lietotdji
(klienta parstaviji)

Lietotaju piekluve ALTUM klientu datiem

*Vienam ALTUM klientam var but vairaki galvenie lietotaji (ar
papildus tiesibdm), pieméram, valdes locekls un valdes
priekssédetqjs, ka an citi papidus lietotdji (ar ierobezotam
tiesbbdm), piemeram, gramatvedis.

*Savukart viens lietotajs v ar piekl|0t vairaku Altum klientu datiem, ja

So klientu galv enaislietotdjs (v ai

ALTUM) ir pieskiris piekluves tiesbas. Sis risingjums ir  érts
gramatvedim vai DME projektu vaditdjam, kurS sniedz savus
pakalpojumus v airdkiem uznemumiem.

[ Uz sakuma lapu }




13. Lietotaju administrésana

Ja JUs esat galvenais lietotajs kadam ALTUM klientam, tad Jums ir tiesioas Sim klientam piesaisttt v airakus papildus lietotajus, kuriem bUs

piekluv e klienta datiem. Piemeram, JUs v arat pieskirt tiestbas gramatvedei, lai ta v arétu iegut informaciju par v eicamajiem maksajumiem v ai
iesniegt ALTUM kadu parskatu.

A

* laiizveidotu vélvienu galv enolietotdju, par to nepieciesams zinot ALTUM;

* galvenaislietotdjs uznemas atbidibu par papildus lietotdja v eiktajam darbiloam, ka ari par lietotdja datu aizsardzibu;

*  papildus lietotdjs varesiesniegt ALTUM dokumentus, bet ja dokumentu v ajadzes parakstit uznémuma paraksta tiesigajai
personai, un dokumentu bus iesniedzis lietotqjs, kuram nav paraksta tiesibas, fad dokuments netiks pienemts;

+ lietotgja tiesibu blokesana v aiatjgunosana bus jav eic galv enajam lietotajam.

— - 1. Lai pievienotu jaunu lietotaju, sadald ADMINISTRESANA
— TESTAKUENTS v @) &9 (D) jGizv élas Pievienot jaunu. Janorada lietotdja personas
kods unjanospiez poga lzveidot jaunu lietotaju.

TESTA KLIENTS lietotaju lomas

. . Izveidot jaunu lietotaju
Viend lapa rc‘:dl‘t| 25 - |ierukstus Mekl&t: l l

o s ¢

Anna Kainina 23127... Galvenais lietotdjs Aktive
Janis Bérzins 18038... Lietotd]s Aktivs
Paradrtti 1. lidz 3. no 3 ierakstiem lepriek3&ja Nako3a

{ Uz sakuma lapu }




14. Mainit tiesibas esosam lietotajam

1. Lai mainitu fiesbas esosam lietotajam, nepiecieSams uzklikskinat uz
profia ikonas un izveléties apakssadalu Lietotdju administréesana, ka ar
jaizv €las lietotdjs, kuram v €laties mainit tiesibas.

alfum Y, 6777 4010 TESTAKUENTS @) £ (D)
INFORMACIJA~ PIETEIKUMI~ MANIPROJEKTI¥ MANI DARIJUMI v SAZINA~ ANKETAS+ f PROFILS

Lietotdja informacija
Laipni lOgti mans.altum.lv

Klienta konsultants
Sveicinati

Klienta informacija
JUsu iepriekséja veiksmiga pieslegsandas mans.altum.iv

ir registréta 10.02.2023 10:55 Lietotdju administréSana

Lasiet jaunumus ALTUM majas lapa Klienta anketa

2. Zem lietotgja informacijas laukiem janospiez poga Labot.

Labot

3. Statusa izvélné ir janorada jaunais statuss un janospiez
poga Saglabat.

Statuss

‘ Alctivs - ‘

[ Uz sakuma lapu }




