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Vispareja informacija

AS “Affistibas finandu institOcija ALTUM” (turpmak tekstd — ALTUM), vienotais regdistracijas Nr.50103744891, Pazinojums par
korporafivo parvaldibu 2025.gadd sagatavots atbilstosi Finansu instrumentu tirgus likuma.? (3) panta fresas dalas prasiodm, ka
ar pamatojoties uz Korporafivas parvaldibas konsultativGs padomes izstradatajiem labas korporafivas pdrvaldibas
ietfeikumiem kapitalsabiedrioam Latvija Korporativas padrvaldibas kodekss (kodeksa aktualizétd redakcija 2025.gada
decembr), (turomak — Kodekss). Minétie ieteikumi ir izstradati, nemot vera Latvijas Republikas normafivajos aktos uznémumiem
izvirzitas prasibas, ka arf Ekonomiskas sadarbibas un atfistibas organizacijas ieteikumus uznémumu korporafivajai parvaldibai.
Pazinojumad par korporafivo parvaldibu ir ieklauti arl vides, socidlds un korporafivas parvaldibas (furomak - ESG) aspekti,
balstoties uz Nasdag ESG Reporting Guide 2.0 (2019.gada maijs)s, savukart ESG risku parvaldibas principi un atspogulojuma
informacija balstiti ECB (Eiropas Centralas Bankas) vadiinijas, EBA (European Banking Authority, latviski - Eropas Banku lestades)
vadiinijas un TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclosures) Rekomendacijas.

ALTUM ir Latvijas valstj piederoSa kapitdlsabiedriba, kas ar atbalsta finansu insfrumentiem — aizdevumiem, garantijom un
ieguldijumiem iespéjkapitdla fondos — nodrosina finansu resursu pieejamibu uznémumiem un madjsaimniecibam, jomas, kuras
vallsts izvirzjusi ka atbalstdmas un svarigas, veicinot tfautsaimniecibas atfisfiou un sekméjot privata kapitdla un finansu resursu
mobiliz&$anu. Reitingu agentiras “Moody’'s” ALTUM pieskirtais kreditreitings Baal ir nemainigi augsts kops ta pieskisanas
2017.gada.

2020.gada maija ALTUM ir registréts Latvijas Bankd (ieprik$ Finansu un kapitdla tirgus komisija) ka alternafivo ieguldijuma fonda
“Altum kapitala fonds” parvaldnieks. Fonds ir izveidots ar mérki atbalstit labi parvalditus, perspektivus lielos uznémumus Covid-
19 ietekmes parvarésanai, kas virusa ietekmes rezultata ir gatavi pieldgot idzsin€jo darbibu, mainot biznesa modeli, pielagojot
produktu izstradi, ieviesot jaunas tehnologijas, izejot jaunos eksporta tirgos, veicinot to izaugsmi. Fonda iemaksatais
kapitalieguldijumu apjoms 2025.gada 31.decembri sastadija 40.6 milj. eiro (Sabiedribas dala 19.9 milj. eiro).

legUstot patérétdju kreditésanas licenci 2025.gada, Altum uzraudzibu par hipotekadro kreditésanu nodrosina Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs.

ALTUM sava ikdienas darbibad, istenojot valsts uzticétas funkcijas tautsaimniecibas atfisfioas veicindsanai, ka arm uznemoties
brivpratigu atbildibu par savu ietekmi uz sabiedrou un vidi, fikojas atbilstosi organizacijas stratégijai un vérfioam. Mdsu vértibas
definé muosu ikdienas darbibas, atspogulojas mUsu ricibd un uzvedibd un pilnibd caurvij pozifivu attieksmi un atvértibu
pdrmaindm un inovacijam. ALTUM vertibu sistéma ir izstraddta ta, lai sniegtu skaidru viziiu par ALTUM gan mUsu aréjiem

partneriem un klientiem, gan darbiniekiem.

@ S O

KOMANDA IZCILIBA ATBILDIBA
Profesiondli straddjam vienota Izmantojot pieredzi un radosu lkdienas darba rikojamies efekfivi,
komanda ar klientiem un partneriem, skafijumu, tiecamies vz izcilibu it visa, cienpilni un godprafigi
radot un Tstenojot efekfivas un klientu ko daram.
vajadzibam atbilstosas valsts atbalsta Nemifigi attistamies, izdaram labak,
programmas nekd no mums sagaida, uz lietdm un

izaicin@jumiem raugamies radosi.
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Stratégija 2025-2027

Saskana ar AS “Attistibas finaniu institGcija Altum” vidéja termina darbibas stratégiju 2025.-2027.gadam, kas Altum padomé
apstiprinata 2025.gada 19.maija, ALTUM ir izvirZiti sekojosi stratégiskas atfisfibas virzieni un bitiskakie ilgtermina mérki:

= [stenojot valsts atbalsta programmas, galvenais finansu mérkis ir nodrosinat pozitivu Altum kapitala
atdevi;

= Galvenais nefinansu meérkis ir finans€juma pieejamibas veicindsana tautsaimniecibas atfisfibai,
koncentréjoties uz sadiem galvenajiem virzieniem:

- Jauno ES fondu planoSanas perioda 2021. — 2027.gadam programmu ievieSana. Programmu
fokuss ir klimata pdrmainu ietekmes mazindSanas risindjumi un ilgtspéjigs  finans€jums
uznémeéjdarbibai, tai skaita atfistot finansu instrumentu kiastu inovaciju, pétniecibas un attistibas,
produkftivitates un digitalizacijas jomas, energoefektivitdte gan dzivojamo éku, gan uznémumu
segmenta;

- Majoklu pieejamibas veicindiana regionos; lespéjkapitala instrumentu lomas palielind3ana
uznémejdarbibas finansésanai, aktivi istenojot 5.paaudzes iespéjkapitdla fondus, uznémumiem
sakot no agrinds lidz izaugsmes stadijai;

- Kapitdla tirgus atfistibas veicindsanai Balfijas kapitdla tirgus akceleracijas fondu (IPO fonds)
ieviesana;

- Latvijas Zemes fonda darbibas talaka pilnveidosana.

= Altum lomas palielindSana tieSaja kreditéSana, akfivi Istenojot aizdevumu izsniegSanu un
apkalposanu, tai skaitd, nemot véra, ka privata sektora pieddvajums nav pietiekams, sakt
privatpersonu majoklu kredité3anu Latvijas regionos.

= Lai modernizétu klientu apkalposanu un optimizétu aizdevumu pieteikumu izveértésanas procesus, IT
sistemu nomaina un klientu attiecibu parvaldibas (CRM) platformas tehnologiju ieviesana.

Stratégijas 2025 - 2027 finan3u un nefinansu mérki

Stratégija tika izvirziti 3adi galvenie finandu mérki, kas saisfiti ar ALTUM finan3u darbibas stavokli, un nefinansu mérki, kas iziet no
ALTUM noteikta visparéja stratégiska mérka, normativiem aktiem un politikas plano$anas dokumentiem un ir saistiti ar publiskai
personai noteikto funkciju izpildes nodrosindsanu:

= Stratégija tika noteikts mérens jauno darjumu apjomu mérka raditdju pieaugums, jauno darijumu apjomam fidz
2027.gadam palielinoties vairak ka par 10%;

= ALTUM finansu instfrumentu bruto portfelu pieaugums pldnots virs 10% gadd, nodrosinot lidz 2027.gada beigdm
kopé€jo portfela apjomu 1.8 miljardi eiro apmeéra;

= ALTUM jauno darjumu inicietais ieguldijums fautsaimniecibd raksturo planoto ALTUM ietekmes pieaugumu uz
tautsaimniecibas atfistiou, sekméjot privata kapitala un finansu resursu mobilizésanu atbalstamas jomas. Stratégijas
istenoSanas periodd ar ALTUM finansétajam programmam paredzamais ieguldijums tautsaimnieciod aptver vismaz
2.8 miljardus eiro;

= Stratégijas stenosanas periodd Kapitdla atdeves (ROE) raditaju planots saglabat virs 3%;

= finanSu mérka raditdjs Pasu kapitdls parskata gada beigds planots ar pozitivu dinamiku;

= |ai nodrosindatu ALTUM finan3u efektivitati, izdevumu attiecibai pret ienémumiem planots nodrosinat ne vairak ka 40%
apmeéra.

Kopéjais ieguldijums tautsaimnieciba

Kopéjais ieguldijums tautsaimnieciba péc ALTUM izsniegtajiem apjomiem 2025.gada:

2025.gadd 1,405 milj. eiro (2024.gadd: 978 milj. eiro).
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Stratégija 2025-2027 (turpingjums)

Stratégija noteikto finansu mérku izpilde 2025.gada

Jauno darijumu (ar grantiem) apjomi 2025.gadd sasniedza 545 milj. eiro, kas ir par 110 milj. eiro (25%) vairck neka Stratégija
2025.gadam noteiktie 435 milj. eiro. Salidzinot ar 2024.gadu raditdjs ir pieaudzis par 117 milj. eiro (+27%).

Straujo pieaugumu visvairak ietekméja aizdevumu jauno darijumu apjoma pieaugums (+70 milj. eiro.), ka ar garantiju
jauno darijumu apjoma pieaugums (+57 milj. eiro).

Aizdevumos jauno darjumu apjoma pieaugumu visvairak ietekméja jaunie darjumi AtveseloSanas fonda programmas,
izsniegti 98 milj. eiro (+49 milj. eiro salidzinot ar 2024.gadu), kam seko Investiciju aizdevumu programma ar kapitala atlaidi,
kur jaunie darjumi bija 46 milj. eiro (+14 milj. eiro). Saglabdjas ari ievérojams pieprasijums peéc MVU aizdevumiem, kur
2025.gadd jaunie darijumi sasniedza 66 milj. eiro (+12 milj. eiro).

2025.gada jauno darjumu apjoma pieaugumu garantijas nodrosindja gan augstais pieprasjums péc komersantu
garantijam - MVU un lielo uznémumu segmentd, gan péc privatpersonu garantijam. 2025.gada izsniegto garantiju apjoms
komersantiem ir 102 milj. eiro (+ 31 milj. eiro salidzinot ar 2024.gadu), savukart privatpersondm izsniegto garantiju apjoms
sasniedza 97 milj. eiro (+28 milj. eiro salidzinot ar 2024.gadu). Augsto pieprasjumu komersantu garantijas veicindja Altum
pievilcigie produkta nosacijumi, ka ar kreditésanas tempa pieaugums komercbankas. Privatpersondm jauno darijumu
pieaugumu lield meéra turpindja veicinat pieprasjums péc Madjoklu garantijom, ka ar péc daudzdzivoklu maju
energoefektivitates garantijam.

2025.gadd savu darbibu uzsdka visi piektds paaudzes iespéjkapitdla fondi, k& ar Baltijaos MVU sakotnéja publiska
piedavajuma fonds.

Bruto portfeli uz 2025.gada beigam (ar grantiem) sastada 1,501 milj. eiro, kas ir par 99 milj. eiro (7%) vairak neka Stratégija
2025.gadam noteiktais 1,402 milj. eiro. Salidzinot ar 2024.gadu raditgjs ir pieaudzis par 267 milj. eiro (+22%).

Finansu instrumentu bruto portfelis (bez grantiem) bija 1,497 milj. eiro. SalidzinGjuma ar 2024.gada beigdm tas palielindjas
par 266 milj. eiro (+22%). Lieldkais pieaugums bija aizdevumu portfell, kas 2025.gada pieauga par 147 milj. eiro (+31%),
sasniedzot 621 milj. eiro. No kopéja portfela pieauguma 46% veidoja Atveselosanas fonda programmu aizdevumi un 31%
investiciju aizdevumi ar kapitala atlaidi. Garantiju portfelis palielingjas par 104 milj. eiro (+20%) sasniedzot 628 milj. eiro.
Lieldko ietekmi uz garantiju portfela pieaugumu nodrodindja pieaugums privatpersonu garantijas, kas 2025.gadd pieauga
par 60 milj. eiro (+19%). Garantiju portfelis komersantiem 2025.gada, t.sk., garantijas MVU un lielo uznémumu segmenta,
gan lauksaimnieku segmenta, pieauga par 45 milj. eiro (+22%). Zemes fonda darjumu portfelis palielindjas par 23 milj. eiro

(+17%), idz 158 milj. eiro.
Atbalsta instrumentu bruto portfelis péc projektu skaita 2025.gadd pieauga par 3,731 (+10%) darjumiem.

Segmentu griezuma lieldkais portfelis izveidots Mazo, vidéjo un lielo uznémumu (MVU un lielie uznémumi) segmenta — 38%
(2024.gada 31.decembri: 35%), talak seko Privatpersonas — 34% (2024.gada 31.decembri: 31%), Lauksaimnieki — 22%
(2024.gada 31.decembrt: 26%) un Finansu starpnieki, ko veido riska kapitdla programmas — 6% (2024.gada 31.decembri:
8%).

Moody'’s pieskirtais kredifreitings Stratégija noteikts, ka tas janodrodina péc iespé&jas augstaks, bet ne zemaks par vienu
pakapi zem Latvijas valstij pieskirta reitinga pé&c Moody’s novértéjuma. Starptautiska kreditreitingu agentira Moody's
Ratings (“Moody’s") 2025.gada 28.janvar padrapstiprindja ALTUM ilgtermina kreditreitingu Baal ar stabilu perspektivas
novértejumu. Kreditreitings ir tada pat imeni, kads tika apstiprinats 2024.gada 2.februari. Ariistermina reitings ir apstiprinats
tada pat Imeni P-2. ALTUM kreditreitinga novertéjums veikts balstoties uz Moody's 2024.gada jUlija Finansu institGciju

metodiku (Finance Companies Methodology). ALTUM ilgtermina kreditreitings Baal ir viens no augstakajiem Latvijas
kapitalsabiedribam pieskirtajiem.

Moody’s apstiprinatais ALTUM ilgtermina kreditreitings Baa ir vienu pakdpi zem Latvijas valstij pieskirta reitinga (2025.gada
beigds: A3), un tas ir atbilstosi Stratégija noteiktajam.

Augstais reitings lauj sekmigdk realizét Altum ilgtermina stratégiju finanséjuma piesaistei, esot regularam kapitala tirgus
dalibniekam un emit&jot obligacijas.

ALTUM jauno darijumu iniciétais ieguldijums tautsaimnieciba 2025.gada sasniedza 1,405 milj. eiro, izpildot Stratégija
2025.gadam noteikto raditaju (2950 milj. eiro). Salidzinot ar 2024.gadu raditdjs ir pieaudzis par 44%, ko vislieldkaja meéera
ietekméja jauno darjumu apjoma pieaugums. Raditdjs raksturo kopé€jo ieguldijumu tautsaimniecibd, ieskaitot
finansejuma sanémeéju lidzdalibu t.i. finansejumu, ko ieguldijis privatais idzfinansétajs un projekta istenotds.



altum

Stratégija 2025-2027 (turpingjums)

Stratégija noteikto nefinansu mérku izpilde 2025.gada (turpingjums)

Valsts atbalsta programmu (ar grantiem) apjoms vz 1 darbinieku sastdda 5.8 milj. eiro, kas ir par 0.3 milj. eiro (6%) vairak
neka Stratégija 2025.gadam noteiktais raditdjs (5.5 milj. eiro). Salidzinot ar 2024.gadu raditdjs ir pieaudzis par 25% (1.2 milj.
eiro).

Brivpratigi aizgajuso darbinieku mainiba sastada 8.5% un ir mazdka par Stratégdija noteikto raditaju (<10%), +1.5% salidzinot
ar 2024.gadu. Mazaka par Stratégija noteikto raditdju darbinieku maintba sekmé ALTUM noteikto mérku sasniegsanu.

Apmacito darbinieku skaits gada sasniedza 98%, kas parsniedz Stratégija noteikto raditaju (>70%). Salidzinot ar 2024.gadu
raditdjs pieaudzis par 2%, ko veicingja plasa attdlindto apmacibu organizésana.

Klientu apmierinafibas aptauja vértéjot, cik vienkarss, érts un saprotams ir attdlinatas apkalposanas process
mans.altum.lv, klientu vértéjums “labi” un/vai “loti labi” darijumu noformésanai digitala vidé tika sniegts 85% gadijumu,
kas parsniedz mérka raditaju 280%. 11% klientu deva novertéjumu ‘apmierinosi’, 2% ‘dalgji apmierinosi’. Veértejumi ‘vairdk
neapmierinosi’ un ‘neapmierinosi’ veido mazak neka 2%.

Altum darbinieki ministriju atbildigajiem darbiniekiem 2025.gadd sniedza 9 priekslikumus programmu pilnveidosanai un
jaunu finansu instrumentu ievie$anai, kas ir vairdk par Stratégija noteikto (25). Priekslikumi sniegti par visam 2025.gadd
uzsaktajam programmam, tai skaitd, divam jaunam KEM programmam (centralizéta situmapgadde, biometans), Cetram
jaun@m EM programmadm (hipotekara kreditéSana, daudzivoklu €ku energoefektivitate, inovaciju aizdevumi, lielo
investiciju aizdevumu 4.karta), k& an par garantiju, portfelgarantiju, MVU acizdevumu programmu nosacijumu
pilnveidosanu.

2025.gada ir izpildits Stratégija noteiktais ALTUM galvenais nefinansu mérkis: atbalstit un veicinat finanu
pieejamibu uznéméjdarbiba un sekmét tautsaimniecibas affistibu, pilnveidojot pakalpojumu
sanemsanvu digitalaja vidé un efektivizéjot iekséjos procesus.
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Stratégija 2025-2027 (turpingjums)

Stratégija noteikto finansu mérku izpilde 2025.gada (turpingjums)

kapitala atdeve ROE 2025.gadd sasniedza 7.4%, kas ir vairdk par Stratégija planoto raditaju (23%), pieaugot par 0.3%
absolutad izteiksmé salidzinot ar 2024.gadu;

pelna 32,082 tikst. eiro, parsniedza Stratégija 2025.gadam planoto raditaju (20,177 tTkst. eiro), salidzinot ar 2024.gadu
pelna pieauga par 3,419 tUkst. eiro (12%);

pasu kapitdls (gada beigas) ir 446 milj. eiro (Stratégija 2025.gadam planots 431 mil. eiro), +29.7 milj. eiro salidzinot ar
2024.gadu. Padu kapitdla apjoms atbilst stratégija planotajam. Pasu kapitala pieaugumu 2025.gadd ietekméja:

- parskata perioda pelna 32.08 milj. eiro;

- Specidla rezerves kapitdla palielingjums par 3 milj. eiro, t.sk., Studiju un studéjoso portfelgarantiju programmai par
2,805 milj. eiro. saskand ar 2025.gada 20.marta arkartas akciondru sapulces IEmumu, kas pienemts pamatojoties uz
Ministru kabineta 2020.gada 21.aprila noteikumiem Nr.231. Mdjoklu garantiju programmai Naciondlo brunoto spéku
karaviriem dzivojamas telpas iegadei vai bUvniecibai par 0.195 milj. eiro.

- Specidla rezerves kapitdla samazindjums par 5 milj. eiro, Specidlais rezerves kapitdls saskand ar 2025.gada
18.decembra arkartas akciondru sapulces lemumu, kas pienemts pamatojoties uz Ministru kabineta 20.02.2018.
notfeikumiem Nr.95. Speciald rezerves kapitala samazindjums programmai Aizdevumi Ukrainas kara seku mazindsanai
veikts palielinot Atbalsta programmu finanséjumu programmai Invesficiju aizdevumi ar kapitdla atlaidi
papildaizdevums saskana ar 2025.gada 30.aprila Akciondru sapulces lemumu, kas pienemts pamatojoties uz Ministru
kabineta 2023.gada 31.oktobra noteikumiem Nr.628 un Nr.627. Specidld rezerves kapitdla samazindjuma rezultata
pardalitais finanséjums tiks novirzits Invesficiju aizdevumu ar kapitala atlaidi papildaizdevuma  programmas
finansesanai. Tadejadi, specidld rezerves kapitdla samazindjums, samazinot finanséjumu notfeiktam atbalsta
programmam un aftiecigad finanséjuma parlikSana uz saisfioam 5 milj. eiro apmeéra atbalsta programmas Aizdevumi
ar kapitdla aflaidi papildaizdevums finansésanai, fiks nodrodindts, saglabdjot to pasu finanséjuma bufibu —

finansejums jaunas atbalsta programmas istenodanai un sagaiddmo zaudé&jumu segsanai.

izdevumu/ienémumu attieciba sastada 19% un ir zemaka par Stratégija planoto raditdju (<40%), -4% absolUta izteiksmé
salidzinot ar 2024.gadu;

6 ménesu likviditates raditajs 321% ir augstaks par planoto raditdju (2100%), salidzinot ar 2024.gadu raditdjs absolUta
izteiksmé samazindjies par 21%. ALTUM saglabd augstu likviditates imeni;

raditajs Kapitdls bez parvértésanas rezerves (KBPR)/Kopéjie parvalditie aktivi (KPA) sastada 19.4%, kas ir par 0.6% mazdk
par Stratégija planoto raditgju (220%). SalidzinGjuma ar 2024.gadu, sis raditdjs ir samazingjies par 2.2% absolJta izteiksmé.
Samazindjumu ietekméja kopé€jo parvaldito aktfivu bUtisks pieaugums 2025.gadd par 364 milj. eiro (+19%). ALTUM ir
pietiekams pasu kapitdls ar ALTUM darbibu saisfito risku segumam.

2025.gadd ir izpildits Stratégija noteiktais ALTUM galvenais finansu mérkis: realizéjot valsts atbalsta
programmas nodrosinat pozifivu kapitala atdevi 2 3%.

Atsevisku raditaju novirzes no Stratégija planotajiem raditajiem nav negafivi ietekméjusas ALTUM galveno uzdevumu izpildi un
Stratégijas istenosanu.

Papildus informacija par nefinansu un finansu mérku istenoSanu ir pieejama Gada pdrskatd par 2025.gadu (turpmak - Gada
parskats) - Vadibas zinojumad un Gada parskata Citos pielikumos.
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ESG - Korporativa parvaldiba (Governance)

ALTUM efektivu darbibu ilgtermind iespéjams nodrosinat tikai ieverojot ilgtspejigas komercdarbibas principu, ko veido tris
savstarpéji saisfiti un vienlidz butiski ESG aspekti — vides (environmental), socidlais (social) un korporafivas parvaldibas
(governance).

Korporafiva parvaldiba ir btisks ALTUM darbibas pamats, nodrosinot caurskatamibu, atbildibu un ilgtspéjigu atfisfibu.
2025.gads ieziméjas ar nozimigiem sasniegumiem un augstiem novértéjumiem dazadas jomas, kas apliecina ALTUM ilgtspéjas,
investoru attiecibu un dazadibas veicinGsanas prakses. Sasniegtie rezultati atspogulo uznémuma stratégisko pieeju atbildigai
uznémeéjdarbibai un nepartrauktus uzlabojumus korporafivas parvaldibas procesos.

2025.gadda bifibd noslédzies ALTUM atbilstioas novértéjums (Pillar Assessment) EK regulas par finansu noteikumiem, ko
pieméro Savienibas visparéjam budzetam, lai Altum varétu pieteikties InvestEU ievieSanas partnera lomai un ndkotné — art
sadarbibas partnera lomai ES fondu ievieSand, tadejadi palielinot jaunu specializEétu un piemérotu finansu insfrumentu
piedavajumu Latvijas uznémumiem. Tas ir loti komplicéts projekts tfis gadu garuma, kur neatkarigs revidents izvértéja Alfum
procesus 9 bloku griezuma, kas aptvera iekséjo kontroles sistemu, gramatvedibas uzskaiti, aréjo auditu darbu, grantu un finansu
insfrumentu parvaldibu, iepirkuma procesus, KreditéSanas procesus, t.sk. kreditriskus un reitingus, nodoklu nomaksas izvairisands
konfroles, AML prasibas, atbalsta pieskirsanas procesus, informacijas pieejamibu, personas datu apstradi, kopd padzilinati
aptverot 67 jomas. Audita tvéruma ietilpa parliecibas gusana ka par procesu esamibu ta ari par izveidoto procesu efektivitati.
Sniedza rekomendacijas nepiecieSamajiem uzlabojumiem, ka arf deva atkartotu nosiéguma zinojumu Eiropas Komisijai, vai
visas rekomendacijas ir ieviestas. Sobrid Eropas Komisija, pamatojoties uz ALTUM sniegto informaciju un auditoru atzinumu,

guvusi pietiekamu parliecibu par rekomendadciju ievieSanu un notiek Plllar Assessment slegSana.

Korporativas parvaldibas kodeksa principu piemérosana ALTUM darbiba

ALTUM jau no 2021.gada pieméro Korporafivas parvaldibas ieteikumus, kas ietverti Kodeksa. Altum korporativas parvaldibas
modelis tiek nepartraukti pilnveidots un ir pamats ALTUM stratégisko mérku sasniegianai, nodrosinot caurskatamibu, atbildibu
un ilgtspéjigu atfisfibu.

lzvértéjot ALTUM korporativas parvaldibas sistemas atbilstiou Kodeksa 2025.gada nogalé aktualizétajai (Kodeksa 2.redakcija)
redakcija noteiktajiem korporafivas parvaldibas principiem un 3o principu ievérosanu ALTUM darbibd, ALTUM pilnibd ievero
visus Kodeksa noteiktos korporafivas parvaldibas principus.

Kodeksa Princips

Princips nr.1.
Uznémumam ir izveidota
aktudla stratégija, kura

noteikti uznémuma
meérki un virzibba uz
ilgtermina vérfibas
pieaugumu.

Princips nr.2.

Uznémums izstrada
iekséjas  kultoras un
étiskas vzvedibas

politiku, kas uznémuma
vadibai un darbiniekiem
kalpo ka uzvedibas
standarts.

Princips nr.3.
Uznémumam ir iekséjas
kontroles sistéma, kuras
efektivitati parrauga
padome.

Piemérosana ALTUM darbiba

ALTUM vidéja termina darbibas stratégija 2025.-2027.gadam ir apstiprinGta ALTUM padomé
2025.gada 19.maijd. Stratédijas kopsavikums ir publiski pieejams ALTUM timekla vietné
https://www.altum.lv/wp-content/uploads/2025/07/ALTUM-Strategija 2025-2027 saisinata-
versija.pdf .

Darbibas stratégija ALTUM padome defingjusi uznémuma vértibas: izcillba, komanda, atbildiba.
ALTUM étikas normu pamatprincipi ir noteikti Etikas kodeksa un kalpo k& uzvedibas standarts
ALTUM vadibai un visiem darbiniekiem. Etikas kodekss ietver vadiinijas darbiniekiem to ikdienas
saskarsmé ar kolégiem, klientiem, sadarbibas partneriem, un tas palidz veidot atbildigu, drosu,
értu darba vidi, kas savukart veicina darbinieku uzficbbu un étfisku uzvedibu, tadéjadi arn
nodrosinot uznémuma ilgtermina meérku istenosanu.

ALTUM iek3gjas kontroles sistema apraksfita Pazinojuma par korporafivo parvaldibu sadald
“lekseja kontrole”. ALTUM ir izveidota visaptveroda iek3€jas kontroles sistema par kuras
izveidoSanu un efekfivas darbibas nodrosinasanu ir atbildiga ALTUM vadiba.

ALTUM ieksejas kontroles sistémas uzraudzibu, tas pietiekamibas un efektivitates novertésanu veic
leks€ja audita dala, kas ir neatkariga struktGrvienioa un funkciondli ir paklauta ALTUM Padomei,
un kuras vaditdja iecelta ar ALTUM akciondru sapulces lEmumu.

Padome veic uzraudzibu tam, k& valde nodrosdina iek3ejas kontroles sistemas izveidi un nodrosina
tas efekfivu darbibu.



Princips nr.4.

Uznémums identificé,
novérté un vzrauga ar ta
darbibu saisfitos riskus.

Princips nr.5.

Uznémuma ir iekséjais
auditors, kas neatkarigi
un  objekfivi izvérté
uznémuma darbibu.

altum

Altum efekfivas un ilgtspéjigas darbibas nodrosinasanai ir izveidota visaptveroda Risku vadibas
sistema, kas paredz proakfivu risku identificésanu, novertésanu un mazindsanu, ka ari savlaicigu
korekfivo pasakumu istenoSanu. Uznemoties riskus, Altum ievéro piesardzibas principu un
nodrosina spéju ilgtermind izpildit uznémumam noteiktos mérkus un funkcijas. Risku parvaldibda
Altum izmanto dazadas kvalitafivas un kvantitafivas metodes, instrumentus, ka arf nosaka riska
limitus un kontroles mehanismus, kuri aptver visus butiskos identificetos riskus. Risku vadibas
metozu izvéle tiek veikta, nemot véera konkréta riska materidlo ietekmi uz Altum darbibu un
finan3u stabilitati. Altum irizstradata Risku parvaldibas stratégdija un Risku parvaldibas politika, kuru
apstiprina ALTUM Padome un kas nosaka risku parvaldibas pamatprincipus, ka ar pielaujamo
riska imeni un ierobezojumus. Vismaz reizi gadd padome izskata valdes zinojumus par risku
vadibas pasakumiem un risku parvaldibas politikas istenosanu. Informacija par risku parvaldibas
sistemas elementiem atrodama ALTUM gada parskata par 2025.gadu.

ALTUM ir izveidot lek$€ja audita dala, kas ir neatkariga struktirvieniba un funkciondli ir paklauta
ALTUM Padomei, un kuras vaditdjs iecelts ar ALTUM akciondru sapulces lemumu. lek3€ja audita
dala veic ALTUM iekséjas kontroles sistémas uzraudzibu, tas pietiekamibas un efektivitates
novérteSanu. Akciondru sapulce ik gadu apstiprina lek$eja audita dalas gada darbibas pldanu,
par kura izpildi lek$€ja audita dala zino Padomei un Akciondru sapulcei.

lek$€ja audita dala savus piendkumus veic atbilstosi pieméerojamajiem normativajiem aktiem,
ieverojot iekséja audita profesiondlas prakses starptautiskos standartus, un ALTUM ieksgjiem
normafivajiem aktiem. lekséja audita dala vismaz reizi gadd sagatavo un iesniedz izskafisanai
Padomei un péc izskafiSanas padomes sede, Akciondru sapulcei pdrskatu par veiktajam
pdrbaudém, galvenajam atklatajdm problemam un frikumiem, novertgjot ieksejas kontroles
sistemas efektivitati un izsakot viedokli par veicamajiem pasakumiem iek3€jas kontroles sistemas
darbibas uzlaboSanai.



Princips nr.6.

Uznémumam ir
neatkarigs aréjais
revidents.

altum

ALTUM gada finansu parskatiem tiek veikta neatkariga revizija, kuras ietvaros neatkarigi revidenti
sniedz afzinumu par to, vai, vinuprat, ALTUM finansu parskati sniedz patiesu un skaidru prieksstatu
par ALTUM finan3u stavokli, darbibas rezultatiem un naudas plsmu, saskand ar Eiropas Savieniba
apstiprinatajiem Starptautiskajiem finanSu_parskatu standartiem. Par ALTUM finansu pdarskatu
revidentu 2023. - 2025.gadam ir apstiprinata PricewaterhouseCoopers SIA. leverojot ES regulas
Nr.537/2014 prasibas par obligdto revidentu vai revizijas uznémumu iecelSanu sabiedriskas
nozimes struktOras (ALTUM ir sabiedriskas nozimes struktura, jo ALTUM emitétas obligdcijas ir
regulétajos kapitala tirgos), revidenta izvéles procesa tika iesaistita ALTUM Revizijas komiteja.
Revidenta izvéle tika veikta Publisko iepirkumu likuma noteiktaja karfiba.

Veicot revidenta atlasi, tika izvertéti sadi kvalifikacijas kritériji:

= Pretendents ir registréts atbilstosi regdistracijas vai pastavigds dzivesvietas valsts
normativo aktu prasibam.

Prasiba attiecas ari uz persondlsabiedribu un visiem persondlsabiedribas biedriem (ja
pieddavdjumu iesniedz persondlsabiedriba) vai visiem piegadadtdju  apvienibas
dalibniekiem (ja pieddvadjumu iesniedz piegadatdju apvienba), ka arn
apakiuznémeéjiem (ja pretendents plano piesaisfit apakSuznémeéjus);

= ieprieksejo 3 (tris) gadu laika (2020., 2021., 2022. un 2023. lidz piedavajuma iesniegsanas
bridim) ir pieredze vismaz 3 (tris) veiktam revizijam ES kreditiestdzu gada parskatiem, kas
sagatavoti saskand ar SFPS prasibam, kur kreditiestades kreditportfela bilances vertiba
ir ne mazaka par 200 milj. eiro;

. ir icence zvérinatu revidentu pakalpojumu sniegsanai;

= atfbildigajom revidentam ir zvérinata revidenta sertifikats;

= pretendentam nepastav interesu konflikti revizijas pakalpojumu sniegsanai;

= pretendents ka ar jebkurs pretendenta revidentu komercsabiedribu fikla sadarbibas
partneris (ja pretendents ir revidentu komercsabiedribu fikla sadarbibas partneris), nav
sniedzis ALTUM Eiropas Parlamenta un padomes regulas Nr. 537/2014 5.panta 1.punkta
otrajd dald minétos ar reviziju nesaisfitus aizliegtus pakalpojumus S.panta 1.punkta
pirmajd dald noraditajd laikposma un atbilst Eiropas Parlamenta un padomes regulas
Nr.537/2014 4. un 5.panta minétajam prasioam.

Revidenta izvélei tika piemeroti Sadi kritériji:
= saimnieciski izdevigdkais piedavajums ar viszemadko cenu;
= [iguma izpildée tiek iesaistits tehniskais Starptautisko finansu parskatu standartu eksperts

no arpus Baltijas valsfim bdzéta Pretendenta asociétd biroja tehniskas kompetences
cenftra.

ALTUM Revizijas komiteja uzrauga iek3€jas kontroles un riska parvaldibas sistemas darbibas
efektivitati, ciktal ta attiecas uz finansu parskatu un objektivitates nodrosindsanu. Revizijas
komiteja atbilstosi Finansu instrumentu tirgus likuma prasibodm uzrauga ALTUM finansu pdrskatu
sagatavosanas procesu un veic citus tai normafivajos aktos noteiktos pienakumus.




Princips nr.7.

Uznémums nodrosina
caurskatamu padomes
loceklu ievélésanas un
atsauksanas karfibu.

Princips nr.8.

Padomes locekliem
kopa ir atbilstosa
pieredze un
kompetence.

altum

ALTUM parvaldibas modelis ir veidofts, ieverojot korporativas parvaldibas labo praksi, kas ietverta
Kodeksa, nodalot stratégisko un operativo vadibu. Uznémuma ir tris pakapju parvaldes struktira.
ALTUM parvaldibu isteno akcionaru sapulce, padome un valde. Publiskas personas kapitdla dalu
un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma noteiktajos gadijumos léemumus pienem ar Ministru
kabinets ka augstaka leméjinstitucija. Saskand ar Komerclikumu gan valdei, gan padomei
noteikta solidara atbildiba.

lzvértéjot ALTUM korporafivas parvaldibas sistemas atbilstiou Kodeksa noteiktajiem korporafivas
parvaldibas principiem un $o principu ievérosanu ALTUM darbibd, ALTUM pilniba ievéero Kodeksa
noteiktos korporafivas parvaldibas principus. ALTUM padomes un valdes sastavu un darbibas
laiku nosaka Attistibas finandu institGcijas likums (furpmak AFI likums).

Saskanad ar AFl likuma 7.pantu uz ALTUM padomes un valdes locekliem ir attiecindmas prasibas,
kadas noteiktas Kreditiestazu likuma kreditiestddes padomes un valdes locekliem.

ALTUM padomes sastavu veido tris padomes locekli. Katrs akciju turétdjs ir tiesigs izvirzit vienu
padomes locekla kandidatu. Padomes priek$sedetdjs ir FinanSu_ministrijas izvirzits padomes
loceklis. ALTUM valdé nevar but vairdk par pieciem valdes locekliem. Padome ievél valdes
priek§sedétaju no valdes loceklu vidus. Padomes un valdes loceklu pilnvaru terming ir tris gadi.

Valdes un padomes loceklu nominéSanas kartibu nosaka Publiskas personas kapitala dalu un
kapitalsabiedribu parvaldibas likums un Ministru kabineta noteikumi “Valdes un padomes loceklu
nominésanas karfiba kapitdlsabiedribdas, kurds kapitdla dalas pieder valstij vai atvasinatajai
publikai personai”. Valdes vai padomes loceklu kandidatu izvértéSanai valsts kapitala dalu
furétdjs vai kapitalsabiedribas padome izveido nominacijas komisiju. Nomindcijas komisija ieklauj
valsts kapitdla dalu furétdja vai padomes un Valsts kancelejas Parresoru koordindcijas
departamenta (PKD) izvirzitos parstavjus, ka ar neatkarigus ekspertus un, ja nepieciesams,

noverotdjus ar padomdeveja tiesibam.

lespéjamie valdes un padomes loceklu kandidati tiek atlasiti, organizéjot kandidatu pieteikSands
procedUru. lzneémums pielaujams tikai likuma paredzétos gadijumos, ja padomes vai valdes
locekli parvel uz jaunu pilnvaru terminu vai personu nav iesp&jams nominét termind, kas
nodrosinatu padomes vai valdes riciospéju.

Ja padomes vai valdes locekla kandidatu noteiktaja karfilbod nav iesp&jams nominét termina,
kas nodrosinatu institUcijas ricibspé&ju, par padomes vai valdes locekliiece] kandiddtu, kas atbilst
attiecigajam nepieciesamas profesionalitates un kompetences kritérijiem. Sada kartiba ievéleta
persona amata pienakumus pilda lidz bridim, kad likuma noteiktaja nominésanas kartfibd amata
fiek ievélets padomes vai valdes loceklis, bet ne ilgdk ka vienu gadu.

ALTUM padomes un valdes loceklu nominésanas kartlba nodrosina Kodeksa korporativas
parvaldibas ieteikumu merki un veicina labu korporativo parvaldibu kapitdlsabiedriba.

ALTUM padomes locekliem ir atbilstoSa pieredze un kompetence, piemit prasmju un zinGdSanu
kopums, tostarp par finansu nozari, biznesa atfistibas vadibu, ka afn uznémuma stratégiju un
finansu vadibu. Valde nodrodina jaunajiem padomes locekliem ievada apmacibu. Padome ir
parstaveti abi dzimumi, ieveroti dazadibas principi. Informacija par padomi pieejama ALTUM
fimekla vietné https://www.altum.lv/par-altum/ilgtspeja-parvaldiba2tab=3.




Princips nr.9.

Uznémuma padomé ir
neatkarigie padomes
locekli.

Princips nr.10.

Uznémuma ir ieviesta
valdes un padomes
atalgojuma politika.

Princips nr.11.

Uznémuma ir noteikta un
saprotama padomes
darba organizdcija.

altum

ALTUM padomeé ir neatkarigais padomes loceklis. Informacija pieejoma
https://www.altum.lv/par-altum/ilgtspeja-parvaldiba2tab=3. Neatkarigo padomes loceklu
kandidatiiesniedz apliecindjumu par savu atbilsfibu neatkaribas kritérijiem, un padomes loceklim
amata pildisanas laika ir pienakums informét par izmaindm neatkaribas statusa. Pirms padomes
vélesanam tiek veikts padomes loceklu neatkaribas novertejums atbilstosi pieejamaijai
informacijai.

Padomes un valdes atalgojumu nosaka Latvijas Republikas tiesiou akti — Publiskas personas
kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likums un uz ta pamata izdotie Ministru kabineta
noteikumi. Tiesibu aktos ir noteikts vienots regul€jums publiskas personas kapitdlsabiedribu
padomes un valdes locek|u atlidzibai. PKD izstradatais reguléjums Vadiinijas publiskas personas
kapitalsabiedribu un publiski privato kapitdlsabiedribu valdes un padomes loceklu atlidzibas
noteikSanai definé prémijas jeb atlidzibas mainigds dalas izmaksasanas karfibu valdei péc gada
parskata apstiprindsanas un kapitalsabiedribas valdes un padomes darbibas rezultatu parskata
gada izvertéSanas. Ir izstradata atalgojuma politika, kuru ir saskanoSanas procesd. Padomes
atalgojuma  politika ir pubiski pieejoma ALTUM fimekla vietné https://www.altum.lv/wp-
content/uploads/2025/10/Padome_atalgojuma-politika 2025 gads oktobris.pdf,  informacijas
par paodomes atalgojumu pieejama https://www.altum.lv/wp-
content/uploads/2026/01/Atlidzibas ALTUM-padome.docx.  Valdes  afalgojuma  politika
pieejama https://www.altum.lv/wp-content/uploads/2025/09/Valde atalgojuma-
politika 2025.pdf, informdcija par valdes atalgojumu pieejama  https://www.altum.lv/wp-
content/uploads/2026/03/Atlidzibas ALTUM-padome-1.pdf.

Padomes darbibas principus, k& arl galvenos piendkumus nosaka statuti un padomes darba
organizé3anas karfiba, kas publicéta vietné https://www.altum.lv/wp-

content/uploads/2022/05/padomes darba organizesanas kartiba v2.pdf. Padomes

uzdevumus un atbildibu regulé normafivie akfi.

2025.gada notika 17 padomes sedes(2024.gadd 10 padomes sedes), kurds tika izskafiti jautajumi
par ALTUM darbibas uzraudzibu un parvaldibu, ka ari vértéts Revizijas komitejas darbs, lekieja
audita dalas darbiba un neatkariba, skatiti jautajumi, kas saistiti ar leks€jas kontroles sistemas
darbibu, ALTUM stratégiju, valsts atbalsta programmu ieviesanu, istenosanu un uzraudzibu.
Padome akfivi iesaistijas Stratégijas izstrddes procesa caur regularédm padomes un valdes darba
sesijam, kas tai skaitd aptvéra korporafivas parvaldibas, risku padrvaldibas un  atfistioas
programmu jautdjumus. Papildus Sabiedribas padome nosaka un vérté valdes locek|u individuali
sasniedzamos darba izpildes raditgjus (KPI - key performance indicators) un reguldri uzrauga
operafivas darbibas rezultatus un Stratédijas izpildi. Padome tiek parstavéta ari Revizijas komitejd

un lek$éja audita dalas vaditdja atlases komisija.

Padome reizi gadd veic padomes darba pasnoveértéjumu un ta rezultatus izskata padomes
seédé. Padome katru gadu izverte, vai tas sastavs ir ar atbilstoSu pieredzi un kompetenci, fostarp,
vai tam ir pietiekama kapacitate un tas atbilst dazadibas principiem.



Princips nr.12.

Padome pienem
informétus un izsvértus
Iémumus.

Princips nr.12.1.

Komiteja sagatavo
priekslikumus Iémumu
pienemsanai padome.

Princips nr.13.

Valdes un padomes
locekli skaidri apzinas
interesu konflikta

izpausmes un ir informéti
par nepiecieSamo ricibu
interesu konflikta
gadijuma.

Princips nr.14.

Uznémums laikus
nodrosina akcionarus ar
informaciju par
akcionaru sapulces
norisi, sniedzot visu
léemumu pienemsanai
nepiecieSamo
informaciju.

altum

ALTUM padome parstavot akciondra intereses, parrauga valdes darbibu un iesaistas ALTUM
stratégiskaja atfisfibd, k& arf finansu un risku parvaldibas uzraudziba. ALTUM ir noteikta padomes
darba organizdcija, kas nodrodina savlaicigas, kvalitafivas un atbilstoSas informacijas
pieejamibu, veicina padomes uzdevumu efektivu izpildi un padomes locek|u pilnvertigu iesaisti
[emumu pienemsand. Sabiedribas padome nosaka un vérté valdes loceklu individudli
sasniedzamos darba izpildes raditdjus (KPI - key performance indicators) un reguldri uzrauga
operafivas darbibas rezultatus un Stratégijas izpildi.

ALTUM kops 2017.gada 1.decembra ir izveidota Revizijas komiteja, kura, cita starpd, uzrauga
ieksejas konftroles un riska parvaldibas sistemas darbibas efekfivitati, ciktal ta attiecas uz finansu
parskatu un objektivitates nodrosindSanu. Revizijas komiteja atbilstosi Finansu instrumentu tirgus
likuma prasibam uzrauga ALTUM finansu pdrskatu sagatavoSanas procesu un veic citus tai
normafivajos aktos noteiktos pienakumus. Revizijas komiteja ciesi sadarbojas ar lek$gja audita
dalu. 2025.gada norisindjas 3 revizijas komitejas sedes, kurds tika izskatiti 5 jautdjumi (2024.gadd
6 komitejas sedes, kuras izskafiti 6 jautdjumi). Plasaku informaciju skatit ALTUM interneta majas
lapa www.ALTUM.lv sadalas “PAR ALTUM" apak3Ssadala™ Revizijas komiteja™.

Valdes un padomes locekli skaidri apzinds infereSu konflikta izpausmes un ir informéti par
nepieciesamo ricibu interesu kinflikta gadijuma. Valdes reglamenta noteikts: “Valdes loceklim
nav fiesibas piedalities IEmuma pienemsand par jautdjumu, kura aftiecigajom valdes loceklim
pastav intereSu konflikts, pastav iemesli, kas neatkarigi un objekfivi traucé pildit savus
piendkumus, tostarp, kas saisfiti ar gimeni, emociondlajam saitém, politisko vai naciondlo
piederibu, ekonomiskajam inferesém vai jebkaddam citam fieSam vai netieSam personigajam
inferesém, ka arn tiek izskafits jautdjums, kas tiesi vai netiesi skar valdes locekla laulato, bralus,
masas, vecakus vai bérnus, vai lauldta vecakus, bralus, masas vai komercsabiedribas, kurds
valdes loceklim vai iepriek§ noraditajam persondm tieSa vai netiesa veida ir bUtiska lldzdalba,
vai valdes loceklis vai $is personas ir o komercsabiedribu izpildinstitGcijas vai parraudzibas
institOcijas, vai valdes loceklim vai Sim personam ir bUtiska ietekme Sajdas komercsabiedribds; $aja
gadijuma valdes loceklis izskatama jautajuma laikd atstdj valdes sedi.”

Padomes darba organiz€sanas karfibd noteikts: “Padomes loceklim péc ievélésanas ir
piendkums iepazities ar Altum saistoSajiem noteikumiem, kas nosaka saistito personu
identificéSanu un ricibu Sajas situdcijas. Padomes loceklim ir piendkums par interesu konflikta
sifuaciju savlaicigi pazinot Padomei, iesniedzot par to rakstisku zinojumu pirms attieciga
jautgjuma izskafisanas Padomes sede.”

Akcionaru efekfivaiesaistisana lemumu pienemsanad palidz sasniegt ALTUM finansu un nefinansu
meérkus, ka ar nodrosina uznémuma ilgtspéjigu darbibu. ALTUM parvaldibu nosaka Publiskas
personas kapitdla dalu un kapitdlsabiedribu parvaldibas likums, noteikfos gadijumos Iemumus
pienem Ministru kabinets k& augstaka IeméjinstitGcija.

Uznémumis laikus informé akcionadrus par akcionadru sapulces darba karfibu, dalibas iesp&€jam un
balsodanas karfibu, k& ar par jebkadam ar tam saistitdm izmainam.

Uznémums nodrodina iespéju akciondriem laikus iepazities ar IEmumu projektiem un fiem
pievienotajiem dokumentiem, tostarp, izmantojot digitalos rikus.

Uznémums nodrosina akciondriem iespéju pirms akciondru sapulces iesniegt jautdjumus par

darba kartiba ieklautajiem jautdjumiem un IEmumu projektiem.

Lemumu projekti un tiem pievienotie dokumenti sniedz detalizétu, skaidru un pilnigu informaciju
par izskata@mo jautajumu.



Princips nr.15.

Uznémums veicina
efektivu akcionaru
iesaisti Emumu
pienemsana un
iespéjami lielaku
akcionaru dalibu
akcionaru sapulceés.

Princips nr.16.

Uznémums izstrada un ar
akcionariem apspriez
dividenzu politiku.

Princips nr.17.

Uznémums reguldari un
laikus informe
akcionarus un citas

ieinteresétas puses par
uznémuma saimniecisko

darbibu, finansu
rezultatiem, parvaldibu
un citiem aktudliem

jautdjumiem.

Princips nr.18.

Uznémumu grupdm ir
izveidota caurskatama
parvaldibas sistéma, kas

nodroSina  korporafivas
parvaldibas principu
istenosanu meitas
uznémumos.

altum

ALTUM akciju turéetdiji ir Latvijas Republikas ministrijas ar sekojosu akciju furésanas sadaljumu —
Finansu ministrija 40%, Ekonomikas ministrija — 30%, Zemkopibas ministrija — 30%. Informacija par
valsts  kapitdla  dalu  furétdja  parstaviiem  pieejoma  ALTUM  fimekla  vietné

https://www.altum.lv/par-altum/ilgtspeja-parvaldiba2tab=3.

2025.gada Valsts kapitdla dalu furétdja parstavju piendkumus pilda: Finansu ministrijas valsts
sekretare Baiba Bane, Ekonomikas ministrijas valsts sekretdrs Raivis Brem3mits, Zemkopibas
ministrijas valsts sekretars Girts Krimins.

Uznémums nodrosina akciondriem iespéjas piedalities akciondru sapulce klatiené vai attalinati,
ieverojot nepieciesamos drosibas un tehniskos pasakumus.

Uznémums nosaka atbilstosu akcionaru sapulces ilgumu un dod iespéju akciondriem sapulces
laikd paust savu viedokli un iegut Ilemumu pienemsanai nepieciesamo informaciju. Uznémums
aicina valdes un padomes loceklus, padomes loceklu kandiddtus, revidentu un iek$€jo auditoru,
ka ar citas personas piedalities akciondru sapulcé atbilstosi taja izskatamajiem jautdjumiem.

Akciondru sapulce pienem IEmumus atbilstosi ieprieks izsludinatajiem lemumu projektiem.

Saskanad ar Affistibas finansu institcijas likuma 16.pantu “Finansu institGcijas pelna izmantojama
atbilstodi 3a likuma 15.panta otrajai dalai” (pelnu ieskaita rezerves kapitdld). “Finansu instfitucija
neveic maksajumus par valsts kapitdla izmantosanu.”

Uznémuma darbibas caurskatamiba ir pamats efekfivam investoru attiecibadm un veiksmigai
komunikacijai ar akciondriem un citam ieinteresetajam puseém. ALTUM regulari un laikus informée
akcionadrus un citas ieinferesétas puses par uznémuma saimniecisko darbibu, finansu rezultatiem,
parvaldibu un citiem aktudlajiem jautdjumiem, atkldjot precizu, pilnigu, objektivu, aktudlu un
patiesu informaciju. Uznémuma maijas lapa tiek publiskota informacija par parvaldibu, stratégiju
un darbibas virzieniem, gada pdarskats, ka ar statoti, etikas kodeksa vadiinijas, bUtiskakas
uznémuma politikas, korporafivas parvaldibas zinojums.

Informacija tiek atklata likuma noteiktajos terminos vai arl nekavéjoties péc tada notikuma
iestaSanads, kurs prasa nodrosinat informacijas atklasanu. Informacija fiek publiskota latviesu un
anglu valoda.

ALTUM ir izveidota un noreguléta informdcijas kartiba, ka ar kartiba iekséjai un argjai
komunikacijai. Ir noteiktas konkrétas personas, kuras uznémuma varda atbild uz investoru un
ieintereséto pusu jautdjumiem, ka ar kontaktéjas ar masu medijiem. Ta ka 2017.gada oktobri
ALTUM uzsaka obligaciju kotaciju Nasdaqg Riga, ALTUM regulari atkldj informaciju saskand ar
"Kartiba, kadd Nasdag Riga, AS emitenti atkldj informaciju” un ALTUM ieksejiem noteikumiem.

ALTUM ir Latvijas Bankd (idz 2022.gada 31 decembrim - Finan3u un kapitdla firgus komisija)
registréta AIF “ALTUM kapitala fonds” (turomdk — Fonds) pdarvaldnieks. Fonds tfika izveidot
2020.gada pavasart Covid-19 ietekmes pdrvarésanas atbalstam). Ta mérkis ir atbalsfit labi
parvalditus, perspekfivus lielos uznemumus (MidCap un lielos MVU), kas virusa ietekmes rezultata
ir gatavi pielagot idzsinéjo darbibu, mainot biznesa modeli, pieldgojot produktu izstradi, ievieSot
jaunas tehnologijas, izejot jaunos eksporta firgos, veicinot $o uznémumu izaugsmi. ALTUM
parvaldot Fondu, tiek izmantota privata un riska kapitala nozares labdkd prakse — leguldijumu
komiteja, kas veic ieguldijumu izvértésanu un ieguldijumu lemumu pienemsanu, ir piesaisfiti art
neatkarigi nozares eksperti, zinosana Fonda iegulditgjiem tiek veikta saskand ar Invest Europe
vadlinijam, savukart ieguldijumu vertésana tiek veikta saskand ar izstradatu iekseéju proceduru,
kas balsfita uz IPEV Padomes apstiprinatajam noveértésanas vadiinijam.



altum

Svarigakie notikumi un sasniegumi 2025

Zemak apkopoti nozimigdkie notikumi un atzinibas, kas ALTUM pieskirtas par 2025.gadu.

MOODY’S
RATINGS

IOI Nasdaq

Moody’s 2025.gada 28.janvar parapstiprindja ALTUM ilgtermina kreditreitingu Baal ar stabilu
perspekiivas novértéjumu, kas ir nemainigi augsts kops sakotné&jas kreditreitinga pieskirsanas
2017.gada. ALTUM kreditreitinga novertéjums tiek veikts balstoties uz Moody's 2024.gada jUlija
Finan3u institOciju metodiku (Finance Companies Methodology). Moody's ilgtermina kreditreitings
Baal ir viens no augstakajiem starp Latvijas valsts kapitdlsabiedrioadm pieskirtajiem. Augstais reitings
lauj ALTUM sekmigi Tstenot ilgtermina stratégiju finanséjuma piesaistei gan kapitdla tirgos regulari
emitéjot obligdcijas, gan no starptautiskajam finansu institicijam. Resursu piesaiste finansu tirgos
nodrosina ALTUM finanséjuma avotu diversifikaciju, palidz but ilgtspejigiem un paspietiekamiem
finanséjuma piesaiste, vienlaikus sekmejot Baltijas kapitala firgus atfisfibu.

Nominacija Labdakas investoru attiecibas obligaciju tirgld Baltija 3.vieta. 2025.gada pavasart ALTUM
atkartoti ieguva 3.vietu Nasdaq Baltija birzu uznémumu balvas “Nasdag Baltic Awards 2025”
nomindcija par labakajam investoru attiecibam obligaciju tirgt Baltija. Lai sanemtu noveértéjumu,
Nasdaqg Baltija birzas kotétie uznémumi tika vértéti, pamatojoties uz to sasniegumiem
caurskatamibas, investoru attiecibu un labas korporativas parvaldibas prakses jomas. Papildus tika

izvértéta uznémumu firdzniecibas aktivitate, nemts véra tirgus analitiku un investoru vertéjums.

ALTUM atbalsta insfrumentu portfelis 2025.gada sasniedza vésturisku atzimi - 1.5 miljardus eiro, kur uz
gada beigdm 628 milj. eiro veido garantiju portfelis, 621 milj. eiro veido aizdevumu (bez reversas
nomas darijumiem) portfelis un 158 milj. eiro veido Latvijas Zemes fonda portfelis. PEc portfela
apjoma ALTUM Sobrid ir starp piecam lieldakajam Latvija straddjosam finansu institGeijam.

Parvaldibas modelis

ALTUM parvaldibas modelis ir veidots, ievérojot korporativas parvaldibas labo praksi, kas ietverta Kodeksa, nodalot stratégisko
un operativo vadibu. Uznémuma ir tris pakdpju parvaldes struktora. ALTUM parvaldibu isteno akciondru sapulce, padome un

valde. Publiskas personas kapitdla dalu un kapitdlsabiedribu parvaldibas likuma noteiktajos gadijumos Iemumus pienem arl
Ministru kabinets ka augstaka IeméjinstitGcija.

Akcionars

Akcionaru efektiva iesaisfiSana lEmumu pienem3and palidz sasniegt uzneémuma finansu un nefinansu mérkus, ka ar nodrosina
uznémuma ilgtspejigu darbibu.

Finanu ministrija Ekonomikas ministrija Zemkopibas ministrija

ALTUM vallsts kapitala dalu turétaju ALTUM valsts kapitala dalu turétdja ALTUM valsts kapitala dalu furétdja
parstavja amata turpina stradat parstavis Ekonomikas ministrijas valsts parstavja amata turpina stradat
Finan3u ministrijas valsts sekretdare sekretdrs Zemkopibas ministrijas valsts sekretdrs

Baiba Bdne Raivis Bremsmits Girts Kromins



Parvaldibas modelis (turpinGjums)

Padome

altum

ALTUM padomes locekliem ir atbilstoSa pieredze un kompetence, piemit prasmju un zindSanu kopums, tostarp par finansu
nozari, biznesa attisfibas vadibu, ka am uznémuma stratégiju un finansu vadibu. Padomé ir parstavéti abi dzimumi, ievéroti

dazadibas principi .

leva Jansone - Buka

Padomes priekssédétaja
Finansu konsultaciju un investiciju kompanijas, SIA “1J Birojs”
valdes locekle, SIA “TET” padomes locekle, Latvijas Riska
kapitdla asociacijas valdes locekle. Ar vairak k& 20 gadu
pieredzi finansu un uznémumu vadibas jomad, ka ar
ievérojama pieredze iespéjkapitdla nozare. lepriekigja
darba pieredze saisfita  ar  stratégisko  jautajumu
Tstenosanu, ienemot valdes locekles amatu AS “Atfistibas
finan3u institOcija Altum” no 2021.marta fidz 2025. gada
jOnijam. Lidz tam ienémusi vadosus amatus IPAS “INDEXO™",
SIA “J Birojs” un Nordea Bank Finland Plc. Latvijas filialg, SIA
“Clean R” un SIA "Vides pakalpojumu grupa”.
leguvusi profesionala magistra gradu uznéméjdarbiba
Rigas Ekonomikas augstskold, socidlo zindtnu bakalaura
gradu vadibas zindtné un politikas zinatné  Latvijas
Universitate.
Pilnvaru termins: uz laiku, idz tiks izvéléts kandidats
Publiskas personas kapitdla dalu un kapitalsabiedriou
parvaldibas likumad noteiktaja kartiba.

Krisjanis Znotins

Padomes loceklis (neatkarigais)

Ar vairak ka 15 gadu pieredzi uznémumu
vadibd un korporafivajd parvaldiba, kas
gita, ienemot vadoSus amatus finansu
sektora uznémumos (DnB Lizings, Eleving
grupa Latvija, Wandoo finance, Luminor
bank).

leguvis bakalaura gradu Banku augstskold
un  magistra  graddu  biznesa vadiba
starptautiskajas finansés un banku darbibd
SBS Swiss Business School (Sveice).

Pilnvaru termins: 30.04.2027.

lize Lore

Padomes locekle
Uznéméjdarbibas atbalsta departamenta
direktore Latvijas Republikas Ekonomikas
ministrija. legUta plasa pieredze
uznémeéjdarbibas konkurétsp&jas un atbalsta
joma, ienemot vairdkus vado3os amatus
Ekonomikas ministrija.  Ministrijas  izvirZitais
parstavis Tris JOru Iniciativas Invesficiju fonda
S.A. SICAV-RAIF valdé no 2021.gada marta
lidz 2025.gada maijam.
leguvusi  magistra gradu  starptautiskaja
ekonomikd un biznesa Latvijas Universitate,
bakalaura gradu starptautiskajd  biznesa
Latvijas Universitaté.

Pilnvaru termins: uz laiku, idz tiks izvéléts
kandidats Publiskas personas kapitdla dalu
un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma
noteiktajd karfibad.

Liga Klavina ar 2025.gada 31.augustu beidza pildit ALTUM padomes priekSsedétdjas piendkumus. Tadejadi ar 2025.gada

1.septembri leva Jansone-Buka fika iecelta ALTUM pagaidu padomes priek$s€détajas amatd

Ansis Grasmanis 2025.gada 1.septembri beidza pildit ALTUM padomes locekla piendkumus un ar 2025.gada 2.septembri lize
Lore iriecelta ALTUM pagaidu padomes locekla amata.



Parvaldibas modelis (turpingjums)

Valde

Reinis Bérzins

Valdes priekssédétajs

Biznesa vadibas un finansu
profesiondlis ar ievérojamu
pieredzi uznémumu un iestazu
vadiba.

leguvis magistra gradu
starptautiskajas  finansés un
banku darbiba Banku
augstskola, ka arf  biznesa
vadiba Sveices Biznesa skola
un fiesibu zindtnés Latvijas
Universitaté.

Galvends atbildibas jomas:
iespéjkapitala instrumenti,
finanSu un resursu vadiba,
ilgtspéjas vadiba.

Paula Stradina Kiiniskas
universitates slimnicas

padomes priek$s€détdjs. Tris
jOru iniciafivas invesficiju fonda
uzraudzibas padomes loceklis.

ALTUM vada no 2015.gada
12.oktobra.

Pilnvaru termins: 06.11.2028.

Jékabs Krievins

Valdes loceklis

Finansu jomas eksperts ar
vairdk nekd 25 gadu pieredzi
uznémeéjdarbibas

kreditésanas procesu
organiz€sand un vadidand,
kas gUta, straddjot gan
komercbanku, gan  valsts

finan3u iestazu sektora.

leguvis magistra  gradu
uznémeéjdarbibas un iestazu
vadibd Rigas Biznesa skold,
banku darbinieka  serfifikatu

Banku augstskola un
bakalaura gradu ekonomika
Latvijas Biozitnatnu un

tehnologiju universitaté (agrak
Latvijas Lauksaimniecibas
universitate).

Galvends atbildibas jomas: IT
un tehnologiju atfistiba, ALTUM

klientu un regiondlo
pakalpojumu centri,
privatpersonu majoklu
garantijas,  Latvijas  Zemes
fonda parraudziba.

Eiropas Garantiju  institOciju
asocidcijas  (AECM) valdes
loceklis. Tris jOru iniciafivas
investiciju fonda valdes
locekls.

Pilnvaru termins: 26.05.2027.

Inese Zile

Valdes locekle

20 gadu darba pieredze

finansu sektord, tai skaita
vairdgk nekd 15 gadu
pieredze, vadot dazdadus
departamentus, ka an
darba pieredze valsts
sektora.

leguvusi  magistra  gradu

starptautiskajd  ekonomika
un uznéméjdarbibd Latvijas
Universitate.

Galvenads atbildibas jomas:
ALTUM valsts atbalsta
programmu  izsfrdde  un
ievieSana, dzivojomo éku
energoefektivitate,
korporafivo klientu
apkalpodana, marketings un
sabiedriskas attiecibas.

K& ALTUM parstave Latvijas
FinanSu nozares asociacijas
padomé. AS “Sadales fikls”
padomes locekle.

Pilnvaru termins: 26.05.2027.

altum

Juris Jansons

Valdes loceklis

Vairdk nekd 20 gadu pieredze
darbibas  atbilstibas, finansu
noziegumu noversand un risku
vadiba, kas gUta, ienemot
vadosus amatus
komercbanku sektora.

leguvis magistra gradu tiesibu
zinatnés Latvijas Universitate.
Papildus ilggadéjai pieredzei
noziedzigi  iegufu  fidzeklu
legalizcijas novérsanas joma,
iriegUts CAMS sertifikats,

Galvends atbildibas jomas:
riska vadiba, noziedzigi iegUtu
lldzeklu legalizacijas un
terorisma  un  proliferacijas
finansésanas noveérsana,
juridiskd  un  administrafiva
parvaldiba, klientu  saisfibu
izpilde un kontrole, persondla
vadiba.

Pilnvaru termins: 08.01.2026.

2025.gada 5junijda leva Jansone-Buka atstgja AS “Atfisfibas finansu institUcija Alftum™ valdes locekla amatu. Ar 2025.gada
7.novembri lidz 2028.gada é.novembrim par valdes priekss€detaju parapstiprinats Reinis Berzins. Savukart ar 2026.gada 8.janvari
Juris Jansons ir partraucis pildit valdes locekla pienakumus, beidzoties pilnvaru terminam. Attiecigi atbildibas jomas starp esosajiem
Valdes locekliem pardalitas ar 2026.gada janvari.
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Parvaldibas modelis (turpinGjums)

Valde (turpindjums)

Ar valdes lEmumu ALTUM ir izveidotas Komitejas. To pamatuzdevumi, tiesibas un atbildiba, darbibas principi, ka arf Komiteju
loceklu tiesibas un pienakumi ir noteikti Komiteju nolikumos.

2-limenu kreditkomitejas

Debitoru vadibas komiteja

Valde

Risku, akiivu un pasivu vadibas komiteja

Informacijas sistému vadibas komiteja

Investiciju komiteja

Etikas komiteja

Informacija par ALTUM vadibu, ALTUM kapitdla dalu turétaju parstaviiem, ALTUM Revizijas komiteju un ALTUM parvaldibu ir
pieejama ALTUM interneta majas lapd www.ALTUM.lv, sadalas ,,PAR ALTUM" apakssadald “Korporafiva parvaldiba”.

Revizijas komiteja

Par Revizijas komitejas darbibu plasak skatit sadald leksejas kontroles un risku parvaldibas sistema.



altum
lekséjas kontroles un risku parvaldibas sistéma

lekséja kontrole

ALTUM ieks€jas kontroles sistéma ir veidota, lai nodrosinatu uznemuma efekfivu, ilgtspéjigu un sekmigu darbibu, sniegtas
informacijas patiesumu un atbilsfiou attiecigajiem normafivajiem aktiem un darbibas principiem, lai sniegtu pamatotu un
pietiekamu parliecibu, ka ALTUM akfivi ir nodrosinati pret zaudéjumiem un nesankcionétu valdisanu un lietosanu, darbibas riski
fiek pastavigi apzindti, uzraudziti un parvalditi, kapitdla apmeérs ir pietiekams ALTUM darbibai piemitoSo, apzindto risku
segsanai, darjumi notiek saskand ar ALTUM noteikto, dokumentéto karfibu, ALTUM darbojas saprafigi, piesardzigi un efekfivi,

ieverojot likumu un citu normafivo aktu prasibas, ka ari, ka ALTUM parvaldé konstatétie trokumi tiek saviaicigi noversti.

ALTUM vadiba ir atbildiga par visaptverosas iekse€jas kontroles sistemas izveidosanu, tas efekfivas darbibas nodrosindsanu.
Attiecibd uz finansu parskatu sagatavosanu un finansu parskatos paustds informacijas patiesumu, objektivitati, saprotamibu
un pilnigumu, 3 atbildiba fiek 1stenota, izraugoties piemérotus uzskaites principus, kuri ir aprakstiti ieksejos normafivajos
dokumentos.

ALTUM iek3ejas kontroles sistemas uzraudzibu, tas pietiekamibas un efektivitates novertésanu veic lekséja avdita dala, kas ir
neatkariga struktGrvieniba un funkciondli ir paklauta ALTUM Padomei, un kuras vaditdja iecelta ar ALTUM akciondru sapulces
[émumu. lek$éja audita dalas darbibas mérkis ir stiprinat ALTUM veérfibu un ar neatkarigu un objekfivu vértéjumu palidzet
uznémuma padomei, valdei un struktOrvientou vaditajiem efekfivak sasniegt izvirzitos stratégiskos un biznesa mérkus. Akcionaru
sapulce ik gadu apstiprina lek3éja audita dalas gada darbibas planu, par kura izpildi lek$éja audita dala zino Akciondru
sapulcei. Padome veic uzraudzibu tam, k& valde nodrodina ieksgjas kontroles sistemas izveidi un nodrosina tas efektivu

darbibu.

lekseja audita dala 2025.gada, atbilstosi ALTUM akciondru sapulces apstiprinatajom darbibas planam,
sagatavoja 11 (2024: 14) audita zinojumus, kuros tika sniegts iekSejas kontroles sistemas novertéjums, un
par ko tika informéta ALTUM Padome. Parskata periodd veikto iek$€jo auditu rezultata ir secinats, ka
iekseja kontroles sistema kopuma ir efektiva, lai gan ir nepieciesami atfseviski uzlabojumi. Parskata gada
veiktajos auditos kopad tika sniegti 60 (2024: 108) audita ieteikumi ar ieviesanas terminu un 12 konsultativa
rakstura ieteikumi. Uz parskata sagatavosanas bridi no 60 sniegtajiem ieteikumiem ir ieviesti 35 ieteikumi
un 25 ieteikumiem nav iestdjies ieteikuma ievieSanas termins. Ar audita zinojumiem sniegta parlieciba
ALTUM vadibai par sekojoSiem procesiem: Kreditreitinga aprékins; lekSéjo apmacibu nodrosindsana;
Valsts atbalsta programmu un citu produktu/pakalpojumu pasiznaksas aprékins un analize; Valsts
atbalsts apgrozédmo lidzeklu iegddei lauksaimniecibas produkcijas razoSanai; Atmaksu finanséjuma
izmantoSana programmu istenosanai; aizdevumu, kas finanséti no Zalo obligdciju finanséjuma, atbilstioa
Zalo obligaciju finanséjuma ietvaram; Interesu konflikta, krapsanas un korupcijas riska novérsanas iek3&jas
kontroles sisteéma; Latvijas Bankas Kreditu registra un citu zinu pieprasisanas pamatojuma un sniegto
zinu/datu atbilstiba; Latvijas zemes fonda darijumu uzskaite gramatvedibd; Portfelgarantijas; Klientu
attalinatas identifikacijas ievieSana.
lek$€éja audita dala savus piendkumus veic atbilstosi piemeérojamajiem normatfivajiem aktiem, ievérojot iekséja audita
profesiondlds prakses starptautiskos standartus, un ALTUM iekséjiem normativajiem aktiem. lek$eja audita dala vismaz reizi
gada sagatavo un iesniedz Akcionaru sapulcei parskatu par veiktajam parbaudem, galvenajam atklatajam problémam un
fUkumiem, novértejot ieksejas kontroles sistemas efektivitati un izsakot viedokli par veicamajiem pasakumiem iek3gjas kontroles
sistemas darbibas uzlaboSanai.

ALTUM kops 2017.gada 1.decembra ir izveidota Revizijas komiteja, kura, cita starpd, uzrauga iekseéjas kontroles un riska
parvaldibas sistemas darbibas efektivitati, ciktal ta attiecas uz finansu parskatu un objektivitates nodrosindsanu. Revizijas
komiteja atbilstosi Finansu instrumentu tirgus likuma prasibam uzrauga ALTUM finansu parskatu sagatavosanas procesu un veic
citus tai normafivajos aktos noteiktos pienakumus. Revizijds komiteja ciedi sadarbojas ar lekséja audita dalu. 2025.gada
norisindjas 3 revizijas komitejas sedes, kuras tika izskafiti 5 jautdjumi (2024.gada 6 komitejas seédes, kurds izskafiti 6 jautajumi).

Plasaku informdaciju skafit ALTUM interneta majas lapd www.ALTUM.Iv sadalas “PAR ALTUM" apak$sadald” Revizijas komiteja”.

ALTUM ir izstradata Gramatvedibas politika un Uzkrajumu veidosanas politika, kuru meérkis ir noteikt darjumu, faktu, notikumu
un finansu parskata postenu uzskaites, novertésanas un atspogulosanas principus, metodes un noteikumus. ALTUM vadiba
noteikusi finanSu uzskaites principus, kas nodrosina, ka finansu parskati sniedz informaciju, kas ir ticama un noderiga finansu
parskatu lietotajiem IEmumu pienemsanai. Piemérota Gramatvedibas politika un UzkrGjumu veidosanas politika nodrosina, ka
ALTUM finansu parskatos paustda informacija ir patiesa, salidzindma, savlaiciga, nozimiga, saprotama, atbilsfiga un pilniga.

ALTUM ir izstradati iek3€jie normafivie dokumenti, kas nosaka finansu parskatu sagatavosanas karfibu.



altum

lekséjas kontroles un risku parvaldibas sistéma (turpingjums)

lekséja kontrole (turpindjums)

ALTUM ieviestie personas datu apstrades principi, .sk. persondla atlases procesos sniedz informaciju par to, ka ALTUM rikojas
ar personas datiem, izmantojot savus iekseéjos resursus, tostarp informacijas sistémas. Personas dati ir jebkura informacija, kas
attiecas uz identificétu vai identificéjamu fizisku personu. Lai informétu par personas datu apstradi, ALTUM interneta maijas
lapa sadald “Privatuma politika™ sniedz ieprieks noradito informaciju saskand ar Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES)
2016/679 (2016.gada 27.aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attiecibd uz personas datu apstradi un Sadu datu brivu apriti.

Risku parvaldiba

Risku parvaldibas mérkis ir identificét, novertét, vadit un kontrolét potencidlos notikumus un situacijas, lai nodrosinatu parliecibu
par uznémuma stratégisko mérku sasniegsanu.

ALTUM risku parvaldibai ir izveidota risku vadibas sistema, nemot veéra ALTUM biznesa apjomus, struktUru un darbibas specifiku,
kd ai nemot véra ierobezotas iespéjas vadit atfseviskus riskus. Risku parvaldibas stratégija ietver riska parvaldibas
pamatprincipus un to apstiprina ALTUM Padome. Stratégija nosaka pielaujamos riska poziciju un koeficientu intervalu robezas
galvenajiem riska veidiem balstoties uz risku klasifikGciju. ALTUM valde Tsteno risku vadibas politiku, stratégiskajas aktivitatés
ieverojot Padomes noteiktos risku ierobezojumus.

ALTUM Tsteno tas darbibu ietekméjoso risku parvaldisanu atbilstosi ALTUM apstiprinatajiem risku vadibas ieksejiem
normafivajiem dokumentiem, kas apraksta un nosaka lidzeklu kopumu un risku izvértéjumu, kadi tiek izmantoti tas darbibai
piemitoso risku vadibai.

Risku parvaldibas reguléjumu un ieks€jo normatfivu mérkis ir veikt preventivas risku vadibas darbibas, kas veidotu iepriek3&ju un
izsvertu risku vadibas sistemu, nodrosinot darjumu un citu darbibu izvertéjumu pirms to uzsakSanas. Vienlaikus, risku vadibas
iekseja sistéma fiek pastavigi uzraudzita un pilnveidota, atbilstosi augolajiem ALTUM darbibas apjomiem un korporativas
parvaldes uzbuvei.

Risku parvaldiba tiek ievérots rGpigas parvaldibas princips, balstoties uz Sadiem galvenajiem risku vadibas elementiem:
e ALTUM nodrodina risku parvaldibas nepartraukfibu, k& tas funkciju sastavdalu;
e ALTUM nosaka un noverté iesp&jamos riskus pirms jaunu produktu vai pakalpojumu ieviesanas;
e uznemoties riskus, ALTUM saglabad ilgtermina spéju istenot tas darbibai noteiktos mérkus un uzdevumus;

e ALTUM neiesaistas darjumos, neveic darbibas u.tml., kas var radit riskus, kuri var apdraudét ALTUM darbibas stabilitati,
vai art kas butiski var kaiteét ALTUM reputacijai.

Risku parvaldibai ALTUM pielieto dazadas risku analizes metodes un instrumentus, ka arf nosaka riska limitus un ierobezojumus.
Risku vadiba tiek integréta visos ALTUM parvaldibas procesos un tiek veikta, pamatojoties uz izstradatam un apstiprinatam
politikam, stratégij@m, procediram, metodikam un citiem ieki&jiem normafivajiem dokumentiem. Risku parvaldisanas process
ietver risku identifikaciju un parvaldisanu, t.sk., mérsanu, novértésanu, noteikto ierobezojumu un limitu ievérosanas kontroles
kartiou, risku mazinoSu pasdkumu noteiksanu un risku parskatu sniegsanu.

Atbilstosi makroekonomisku izmainu un tendencu ietvard tiek veiktas ari risku vadibas pieldgosanas darbibas, kas ietver ne
vien Tpadu atbalstu konkretam uznémeéjdarbibas nozarem atbalsta programmu ietvaros, bet arl So programmu klientu risku
vadibu un uzraudzibu istenojot ar portfela riska vadibas instrumentiem, ka pieméram, kreditriska vadiba un citiem ar portfela
kvalitates uzraudzibu saistitiem elementiem.

Turpinoties geopolitiskajai spriedzei un ar to saistitajai ekonomiskajai nenoteikfibai, Altum konsekventi ievéro risku parvaldibas
politikds noteiktos ierobezojumus aftiecibd uz sadarbibu ar Krievijas Federdciju un Baltkrievijas Republiku. No 2022.gada
novembra aizdevumi juridiskdm persondm, ja to faktiskie Tpasnieki vai amatpersonas ir Krievijas vai Baltkrievijas pilsoni, fika
atteikti, veicot atsevisku izvértéjumu, iznemot iznémuma gadijumus, kad So valstu parstavjiem kapitadalu Tpatsvars bija lidz
10%. No 2026.gada sakuma 3i pieeja fiek pastiprindta lidz nulles tolerances limenim, liedzot Krievijas iedzivotdjiem sanemt
atbalstu ka privatpersonai vai k& uznémuma dalibniekam. Sabiedriba nodrosina nepartrauktu starptautisko un naciondlo

sankciju rezimu monitoringu un savlaicigu nepiecieSamo kontroles pasakumu veikSanu.
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Risku parvaldiba (turpingjums)

2025.gadd Altum ieviesa uzlabojumus Visparéja risku novérté$anas metodologija, ieviesot efekfivu ta istenosanas ietvaru -
elekironiskas anketas, vienlaikus saglabdjot esoso metodologiju. Sis atjauningjums optimizé kopé&jo risku novértésanas procesu,
padarot to atraku, efekfivaku un piemeérotdku biezdkai izpildei salidzindjuma ar pasreizéjo 18 ménesu ciklu. Galvends izmainas
Saja pieeja ietver: attalindtu interviju veiksanu, izmantojot elekironiskas anketas, riska raditaju konsolidaciju, izpéti reducéjot uz
triskart fokusétaku pieeju, risku indikatorus kartojot péc to butiskuma. Validacijas intervijas veiktas tajos riska segmentos, kuros
novérotas butiskas novirzes no 2024.gada rezultatiem.

Citas galvenads aktivitates, lai veicindtu ALTUM risku parvaldibas sistemu 2025.gada:

Kapitala pietiekamibas aprékinasanas (CAR) metodologija ir sagatavota saskand ar Bazeles Il principiem un normafivajam
prasibam, kas ir obligdtas bankdm, bet Altum tas pieméro brivpratigi.

Paredzamo kreditzaudéjumu (ECL) modelis valsts atbalsta programmam ir uzlabots, lai ieklautu koncentracijas risku, kas rodas
no palielinata darijumu ekspoziciju apjoma konkrétds programmas. Tas nodrosina, ka riska segums joprojam ir pietiekams, lai
mitigétu bUtisko riska ietekmi iespé&jamos saistiou neizpildes gadijumus.

Vairakas digitalizacijas iniciativas ir ieviestas vai uzsaktas, lai uzlabotu efektivitati un datu precizitati vairakos riska parvaldibas
procesos.

2025.gadda ALTUM ieviesa riskos balsfitu pieeju klientu izpétei, kur riska vadibas instrumenti, tostarp klientu izpétes biezums un

apjoms, noteikti proporciondli raksturigajiem riskiem, nemot véra klienta, pakalpojuma, geografiskd un darjuma riska fimeni.

Altum pieméro riskos balstitu pieeju AML/CFT un sankciju riska parvaldibai saskand ar tris aizsardzibas liniju modeli:
1) 1.qizsardzibas linija — biznesa vienibas, atbildigas par AML/CFT un sankciju risku parvaldibu klientu mijiedarbibas laikd;

2) 2.qizsardzibas [inija — Risku vadibas deparfamenta Klientu atbilsfibas dala — nodrodina AML/CFT un sankciju riska parvaldibas

ievieSanu, veic kontroles funkcijas, tostarp pirmas aizsardzibas linijas uzraudzibu;

3) 3.aizsardzibas finija — lek3&jais audits, veic neatkarigu pirmas un ofras aizsardzibas linijas darbibu uzraudzibu, vérté ieksejas

konftroles sistemas efektivitati AML/CFT un sankciju riska parvaldiba.

Lai uzlabotu klientu apkalpoanas kvalitati, atrumu un pieejamibu, ir uzsakta attalinatas identifikcijas procesa ievieSana.
Projekta realizacija planota péc dokumentadcijas ietvara apstiprindsanas.

Par ESG risku parvaldibu Altum kreditportfelim un garantiju portfelim skafit sadala “ESG risku parvaldiba ALTUM kreditportfelim
un garantiju portfelim”.

Informacija par risku padrvaldibas sistemas elementiem atrodama ALTUM gada parskatd par 2025.gadu. Gada pdarskats
latvieSu un anglu valoda ir publiski pieejams ALTUM telpds Doma laukumad 4, Rigd un elektroniskd veidad —interneta majas lapd
www.ALTUM.lv, sadalas ,,INVESTORIEM” apakssadala “FINANSU INFORMACIJA".

lekséja kultura un étiska uzvediba

ALTUM ir nulles tolerance pret kukulo$anas un korupcijas darbibam un to aizliegums jebkurd forma gan tiesi, gan netiesi. ALTUM
neiesaistds korupfivos darjumos un pilnibd tadus nosoda. AtbilstoSas korupcijas, kukuloSanas un intereSu konfliktu risku
parvaldibas nodrosinadsanai ALTUM ir izveidota iek$éja kontroles sistema, kas nodrosina prevenfivu risku vadibu, un kontroles

vide, kas ir vérsta uz korupcijas risku noversanu, nepielaujot intereSu konfliktu un koruptivas darbibas, un kukuloSanu [Emumu
pienemsand un darba vidé kopuma.

ALTUM étikas normu pamatprincipi ir noteikti Etikas kodeksad un kalpo ka uzvedibas standarts ALTUM vadibai un visiem
darbiniekiem. Etikas kodekss ietver vadiinijas darbiniekiem to ikdienas saskarsmé ar kolégiem, klientiem, sadarbibas partneriem,
un tas palidz veidot atbildigu, drosu, ertu darba vidi, kas savukart veicina darbinieku uzficibu un étisku uzvedibu, tadéjadi ar

nodrosinot uznémuma ilgtermina merku istenoSanu.

Lai konstatéetu jebkuru iespé&jaomo kukuloSanas vai korupcijas darbibu, jebkuru korupcijas noversanas likumu un noteikumu
parkapumu ricibu, ALTUM nodrosina vairdkus droSus un aizsargatus kandlus, tai skaitd frauksmes zinoSanu. 2025.gadd nav
sanemtfas sudzibas par korupciju un frauksmes zinojumi.
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Uznémuma darbibas caurskatamiba

Uznémuma darbibas caurskatamiba ir pamats efekfivam investoru aftiecibam un veiksmigai komunikacijai ar akcionariem un
citam ieintereseétajam pusem. ALTUM reguladri un laikus informé& akcionarus un citas ieinteresétdas puses par uznémuma
saimniecisko darbibu, finansu rezultatiem, parvaldibu un citiem aktudlajiem jautdjumiem, atkldjot precizu, pilnigu, objekfivu,
aktud@lu un patiesu informdciju. Uznémuma majas lapd tiek publiskota informdcija par parvaldibu, stratégiju un darbibas
virzieniem, gada parskats, ka an statuti, étikas kodeksa vadiinijas, butiskakas uznemuma politikas, korporafivas parvaldibas
zinojums.

Informacija tiek atklata likuma noteiktajos terminos vai arl nekavéjoties péc tadda notikuma iestasanas, kurs prasa nodrodinat
informacijas atklaSanu. Informacija tiek publiskota latvieSu un anglu valoda.

ALTUM ir izveidota un noreguléta informdacijas karfiba, k& ari karfiba iekséjai un aréjai komunikdcijai. Ir noteiktas konkrétas
personas, kuras uznémuma vardd atbild uz investoru un ieintereséto pusu jautdjumiem, ka ari kontaktéjas ar masu medijiem.
Ta ka 2017.gada oktobri ALTUM uzsaka obligdciju kotaciju Nasdag Riga regulétaja tirgh, ALTUM atkldj informaciju saskana ar
Nasdaqg Riga noteikumiem “Karfiba, kadd Nasdaqg Riga, AS emitenti atklaj informaciju” un ALTUM iek$€jiem noteikumiem.

ligtspéjas parvaldiba

ALTUM ilgtspéjas parvaldibas struktora ir visaptveroSa un iesaista darbiniekus no vairdkam ALTUM struktOrvienibam. lesaistot
dazadu imenu vadibu un veidojot specializétas darba grupas, tiek nodrosinata stratégiska ESG mérku izvirZisana un
istenosana, efekfiva ESG risku parvaldiba, ilgtspéjigas finansésanas attistiba un atbilstiba aréjam ESG prasiodm,

Padome nosaka ligtspéjas stratégisko virzienu, k& ar uzrauga ESG risku imeni. Savukart valde nodrosina ESG stratédijas izpildi
un apstiprina ESG risku novértéjumu. Specializétas darba grupas un departamenti nodrosina ESG aspektu intfegraciju ikdienas
procesos. ligtspéjas un risku vadibas eksperti koordiné ESG iniciafivas, veic risku novertésanu un uzraudzibu, savukart ligtsp&jigu
finansu produktu darba grupa atfista jaunus risindjumus. Plasdk par ALTUM ligtspéjas parvaldibu lasit Seit.

Sadarbiba ar ieinteresétajam pusém

Reguldra un jégpilna komunikacija ar dazaddm ALTUM ietekmes pusém ir viens no svarigiem instrumentiem, lai identificétu
ietekmeés pusém butiskus jautajumus un risinatu tos iesaistitajam pusém vislabdkajd veidd. ALTUM buUtiskakas ieinteresétas puses
noteiktas, ievérojot unikalo ALTUM k& atfisfibas finansu institGcijas lomu tautsaimniecibas atfistiod, ar finansu instrumentiem
nodrosinot finansu pieejamibu valsts definétam uznémeju un privatpersonu grupdm, kuru atbalsts sniedz pozitivu un jeégpilnu
ilgtermina ietekmi uz visu sabiedribu kopuma. letekmes pusu noteik§anad tiek ieveroti ALTUM biznesa procesi, un, lai nodrosinatu
efekfivu sadarbibu, ALTUM praktizé katrai grupai piemeérotus sadarbibas un komunikdcijas veidus.

. Klienti

2025.gada ALTUM turpindja paplasinat sadarbibu ar jauniem klientu segmentiem, Tpasu uzmanibu pieversot uznémumiem, kas
darbojas militdraja un drosibas tehnologiju joma, ka ari citiem inovativajiem biznesiem. Sie uznémumi parstav strauji augosus
tirgus segmentus ar bitisku ietekmi uz valsts ekonomisko noturibu un tehnologdisko kapacitati, tadé| to atbalsts ir stratégiski

nozimigs.

2025.gada 4.ceturksni ALTUM ieviesa jaunu hipotekaro aizdevumu programmu regionu iedzivotdjiem. Programmas istenosanai
fika izstradata jauna klientu apkalposanas plisma Salesforce sistema, kas kalpo ka modernizéta klientu attiecibu vadibas
platforma. Jaunas plismas izstradé prioritate bija nodrosinat afraku un precizaku pieteikumu apstradi, vienlaikus samazinot no
klienta pieprasito dokumentu un datu apjomu.

ALTUM piedava ar attalinato klientu apkalpo3anas plismu. St pieeja lauj klientiem patstavigi iesniegt aizdevuma pieteikumus
un visus nepieciesamos dokumentus, nodrosinot augstu érfibas imeni un procesu elastibu. Tomér datu analize rada, ka klienti,
kuri pilntba apkalpojas attalinati, biezdk saskaras ar atteikumu pirmaja pieteikuma iesniegsanas reizé€. Konsultacija ar darjumu
vaditaju palidz klientiem precizak izprast programmu prasibas un sagatavot atbilstoSu pieteikumu, ka rezultata atkartota
pieteikuma kvalitate butiski uzlabojas un tas biezdk fiek apstiprinats.

Balstoties uz So pieredzi, ALTUM komunikacija gan ar uznémumiem, gan privatpersonam akfivi aicina klientus pirms pieteikuma
iesniegsanas pieteikties konsultacijai. Kvalitafiva konsultdcija palidz klientiem ietaupit laiku un resursus, vienlaikus optimizé€jot
ALTUM darbinieku darba slodzi un uzlabojot kopé€jo pieteikumu izskafisanas efektivitati.
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° Darbinieki

Darbinieku iesaiste ir bUtiska gan ALTUM darba vides, darba drosibas, macibu procesu u.c. jomu pilnveidosanai, gan jaunu
darbibas virzienu atfisfibai, atbalsta programmu istenosanai un pilnveidei. Darbinieku viedokli tiek apzinati darbinieku aptaujas,
sadarbibd ar darbinieku pilnvarotajiem parstavjiem, ka ari iesaistot darba grupds, hakatonos un citas sadarbibas formas gan
struktOrvienibu ietvaros, gan starp tdm, nodrosinot viedoklu apmainu, savstarpéju atbalstu, jaunu ideju un risingjumu
generésanu, u.c.

Padome un Akcionari
Akcionari

ALTUM darbibas caurskat@miba ir pamats komunikdcijai ar akciondriem, padomi un citam ietekmes pusém. ALTUM reguldri
un laikus informé akcionarus un padomi par uznémuma saimniecisko darbibu, finansu rezultatiem, parvaldibu un citiem
aktuadlajiem jautdjumiem, atkldjot precizu, pilnigu, objektivu, aktudlu un patiesu informaciju.

Akcionaru efektiva iesaisfiSana lEmumu pienem3and palidz sasniegt uznémuma finansu un nefinansu mérkus, ka ar nodrosina
uznémuma ilgtspéejigu darbibu.

Padome

ALTUM padome parstav akcionara intereses, parrauga valdes darbibu un iesaistds ALTUM stratégiskaja attistiod, ka art finansu
un risku parvaldibas uzraudzibd. ALTUM ir noteikta un saprotama padomes darba organizdcija un savlaicigas, kvalitafivas un

atbilstoas informacijas pieejamiba, kas veicina padomes uzdevumu efektivu izpildi un padomes locek|u pilnvertigu iesaisti
[Emumu pienemsana.

Padomes darbibas principus, ka arf galvenos pienakumus nosaka stattti un padomes darba organizésanas karfiba. Padomes
uzdevumus un atbildibu regulé normafivie akfi.

2025.gada maija Padome apstiprindja ALTUM vid&ja termina darbibas stratégiju 2025. — 2027.gadam, par ko sikdk skatit sadalu
“Stratégija 2025 - 2027".

Informacija par ALTUM Padomi un Akciondriem ir pieejama apakssadala “Parvaldibas modelis”.
e Investori

Laba ALTUM finan3u, risku un korporafiva parvaldiba ir priekSnoteikums labam un kvalitafivi organizétam investoru attiecioam.
ALTUM ir akfivs kapitala tirgus dalibnieks kops 2017.gada ar regularam obligaciju emisijam Nasdaqg obligdciju regulétaja tirgu.
Investoru izbraukumu prezentdcijas (road show) un investoru reguldri sazvani ir neatnemama katras obligdciju emisijas
priekSdarbu sastavdala. Kvalitafiva ceturkSnu finansu un darbibas informdcija, ka ari reguldri pazinojumi birzd par ALTUM
darbibai butiskiem notikumiem ir neatnemama ikdienas investoru attiecibu sastavdala, kuru ALTUM veic ar rGpibu un atbildibu.

2025.gada 23.maija, Atfistibas finansu institocija Altum veiksmigi realiz€ja 5 gadu obligdciju izvietosanu par kopéjo summu
70 miljoni eiro, kas ir lidz Sim lieldkais Sabiedribas obligdciju emisijas apjoms. Kopuma obligdciju piedavajuma piedalijas
18 instituciondlie investori, tostarp Ziemelu invesficiju banka (Nordic Investment Bank). Izsniegtd apjoma sadalijums bija Sads:
69% - akfivu parvaldibas fondiem, 14% Ziemelu invesficiju bankai, 13% Baltijas bankdm un 4% apdrosinasanas kompadnijam.
Geografiski 43% obligaciju tika pieskirti Latvijas investoriem, 32% — Lietuvas, 11% — Igaunijas un 14% — Somijas investoriem.

Obligaciju ienesiguma imenis — 3,57 6%.
e Bankas

Bankas ir bUfiski partneri ALTUM darbibd gan izmantojot ALTUM garantiju produktus, gan piesaistot ALTUM lidzfinans€jumu
banku klientu projektu finansésand. ALTUM garantijas nodrosina multiplikatora efektu, jo katrs garantétais eiro lauj bankam
izsniegt lielaku apjomu finans€juma. ALTUM sniegtas garantijas 2025.gada laika sasniedz 200 milj. eiro, +57 milj. 2024.gada
izsniegsanas apjomiem, savukart ALTUM garantiju portfelis uz 2025.gada beigdm sasniedz 628 milj. eiro.

Banku iesaistes novertéjumam ALTUM veic ikgadéju sadarbibas partneru aptauju, kur banku darbinieki sniedz atgriezenisko

saiti par ALTUM sniegtajiem pakalpojumiem, darbinieku kompetenci un novérté lidzsingjo sadarbibu.
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Padome un Akcionari (turpindjums)
e  Politikas veidotd;ji, valsts vai uzraudzibas iestades

ALTUM regulari sadarbojas ar Latvijas Republikas nozaru ministrijam, lai apzindtu politikas veidotaju prioritates, nozaru
problematiku un vajadzibas un efekfivi idzdarbotos atbalsta programmu izveidoSand attiecigajam nozarem.

e Piegadataji
Lai nodrosinatu veiksmigu sadarbibu ar ietekmes pusem, 2024.gada vasard fika ieviests ALTUM piegadatdiju ricibas kodekss,
kas nosaka prasibas sadarbibas partneriem, no kuriem ALTUM iegadadjas preces vai pakalpojumus, lai nodrosinatu godpratigas
sadarbibas principus. Tas ietver cilvéktiesibu ievéroSanu, diskrimindcijas noversanu, droSas un veseligas darba vides
nodrosindsanu, vides aizsardzibu un klimata pdrmainu mazindSanu, k& ar kukuloSanas un korupcijas nepielausanu.

Piegadatdjiem, kuru iguma summa bez PVYN ir vienada vai lieldka par 100,000 eiro, ir piendkums apliecinat §i kodeksa
ievérosanu. Plasak lasit Seit.

e Izglifibas iestades

Veicinot zinatnes un uznémeéjdarbibas sadarbibu, jauniesu iesaisti zindtniskajos pétijumos, pétniecibas kvalitati un inovafivu
ideju komercializaciju, 2025.gadd@ ALTUM sadarbojas ar Latvijas BiozinGtnu un Tehnologiju universitaté, Latvijas
Lauksaimniecibas un Meza Zindtnu akadémiju.

Finansidali atbalstot labdko Latvijas Lauksaimniecibas un meza zinatnu akadémijas zindtnisko pefijumu autorus, ALTUM veicina
inovativu lauksaimniecibas risinGjumu rasanos un to ieviesanu dzivé. Sadarbiba ar Banku augstskolu un Latvijas universitati
nodrosina toposajiem finansu jomas profesiondliem redlu iesaisti praktiskos valsts atbalsta instrumentu ievieSanas jautajumos,
sniedzot prakses vietas studentiem un tadejadi veicinot vel jegpilndku studiju saikni ar finansu sektora atfistiou.

e NVO, eksperti un profesionalds asocidcijas

ALTUM regulari sadarbojas ar nozaru ekspertiem un uznéméjdarbibas atbalsta un infereSu aizstavibas organizacijam, lai
izveidotu uznémeju un citam klientu grupu vajadzibam atbilstoSus finansu produktus. ALTUM ir atvérts ekspertu un profesiondlo
organizaciju viedokliem, veidojot jaunus finansu produktus un pilnveidojot esosos. ALTUM akfivi iesaistas starptautisko atfistioas

finansu institUciju asociacijas, gan diskutéjot par Eiropas Komisijas jaunajam likumdo3anas iniciafivam, gan savstarpéiji daloties
labakaja praksé, gan stiprinot sadarbibu ar ES imena atfistibas institGcijam.
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ALTUM ir investors Tris jOru iniciativas invesficiju fondd Three Seas Initiative Investment Fund. Fonds izveidots ar meérki
Cenfraleiropas un Austrumeiropas regiond atbalstit transporta, energétikas un digitalas infrastruktdras projektus, veicinot
regiona ekonomisko aftfistiou un infrastruktGras atbilsfibu augstiem standartiem. Valdes loceklis Jékabs Krievind ienem

Uzraudzibas padomes locekla amatu.
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ESG - Vides aspekts (Environment)

leguldijums ilgtspéja

Finansu nozarei ir izskiroSa nozime Eiropas zald kursa mérku sasniegsand, tostarp parejd uz klimatneitralu, klimatnoturigu, resursu
efekifivu un taisnigu ekonomiku. ligtspéja ir galvena ALTUM uznéméjdarbibas un stratégijas dala, un ta kluvusi par svarigu
stratégisko virzitajspéku banku nozarg, k& ari atfisfibas finan3u institGcijam Eiropd. ALTUM uznemas atbildibu par savas ikdienas
darbibas ilgtermina ekonomisko, vides un socidlo ietekmi un pastavigi strada, lai ar pienemtajiem ieguldijuma Iémumiem,
veidojot portfeli, sekmeétu ilgtspejigu atfistibu, neraditu nelabveélgu ietekmi uz ilgtspéjas faktoriem un sniegtu pozifivu

ieguldijumu uznemumu transformacija uz ilgtsp&jigu ekonomiku un veicinatu rikoties atbildigi sava uzneémeéjdarbiba.

Atbalstot pasaules kopigo planu klimata parmainu mazind$anai, nabadzibas izskausanai un nevienlidzibas apkarosanai lidz
2030.gadam, ALTUM seko tiem uznémumiem, kuri ir apnémusies sniegt ieguldijumu ilgtspéjiga atfistiod, un ir noteicis prioritaros
ANO ligtspéjigas attistibas mérkus (furpmadk - ANO IAM). Altum sava darbd defingjis Cetfras ilgtsp&jas darbibas jomas, caur
kuram tiek sekméta ANO ilgtspéjas atfistioas mérku sasniegsana.

ligtspéjas darbibas jomas ANO ligtspéjigas attistibas mérki
Affisfibas finansu insfitcijas darbiba weat, | @ e MIERRRN 135 16
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Sakot jau ar 2021.gada sakumu, ALTUM vadiba ka vienu no prioritatém bija izvirzijusi ilgtspéjigu finans€jumu un ESG aspekiu
integraciju kreditrisku vadiba un biznesa procesos. Tas bija ari viens no ALTUM Stratégijas 2022.-2024.gada mérkiem.

Savukart, izstraddjot Altum vidéja termina stratégiju 2025. - 2027.gadam tika integréti ilgtspéjas aspekti (i) gan kreditésanas
jomda, liekot akcentu uz parejas finanséjumu un produktiem dazados segmentos, lai palidzétu uznémumiem transforméties,
gan (i) risku parvaldibas joma. levérojot stratégijas dokumentu hierarhiju, Altum ligtspéjas stratégija izvérsis Altum stratégija
2025.-2027.gadam jau noteiktos virzienus — finans€jums parejai uz zema oglekla ekonomiku un virziba uz oglekla neitralitati.
Altum ir izvirzijis mérki mazindt finanséta portfela CO2 emisijas, finansét noteiktus segmentus ilgtspéjigu projektu istenosanai.
Altum fokusésies uz finanséjumu tadiem projektiem, kas paredzeti energoefektivitates uzlabosanai gan uznémumiem, gan
dzivojamam ekam, atjaunigo energoresursu izmantosanai un fo infrastruktGrai, zaldm ekam, ilgtsp&jigam transportam, aprites
ekonomikas projektiem un parejai uz zema oglekla ekonomiku. Altum plano paplasinat atbalstu un finanséjumu $o nozaru
piegddes kédes partneriem, lai veicinatu kop&jo uznémumu produktu un sniegto pakalpojumu dekarbonizdciju visa piegades
kede. Tapat Altum atbalstis projektus, kas veicina labklgjibas izaugsmi, labi funkcionéjosu un produkfivu sabiedribu (zemas Tres
namu bUvnieciba, daudzdzivoklu €ku energoefektivitate, sociala uznémejdarbibal).



altum

leguldijums ilgtspéja (turpingjums)

ALTUM Tsteno atbildigu uznéméjdarbibu, balstoties uz starptautiski atzitiem normafivajiem reguléjumiem un vadlinijam,
nodrosinot institGcijas caurskatamibu, étisku ricibu un ilgtspéjigu atfistibu. ALTUM darbiba ir vérsta ne vien uz atbilsfibas
nodrosindsanu, bet arm uz proakfivu ricibu, lai veidotu ilgtspéjigu verfibu visam iesaistitajam pusém — darbiniekiem, investoriem,
klientiem un sabiedribai kopuma.

ALTUM pilnveido un aftfista iekSgjos procesus, lai uzraudzitu atbilsfiou ANO Globald iguma principiem_ANO Global Compact)
un nodrosinat atbilstibu OECD vadlinijam par atbildigu uzneméjdarbibu (OECD guidelines for multinational enterprises). ALTUM
ikdienas darbiba cilvéktiesibu ievérosana ir butisks pamatprincips, kas tiek infegréts visos institucijas darbibas aspektos. ALTUM
strada pie atbilstibas ANO vadosajiem principiem uznémejdarbibai un cilvéktiesibam_(UNHCR Guiding Principles on Business
and Human Rights).

Cela vz ilgtspéjigam finanseém un ilgtspéjas aspektu integraciju visos Alftum procesos un informacijas atklasanu, kas saistita ar
ilgtspéju finansu pakalpojumu nozare:

i > & % A

notiek darbs pie tiek veicinata MVU un kopuma tiek tiek parskafiti ieksejie tiek pilnveidotas
ilgtspéjigu finansu MidCap virziba palielinats finansu procesi, lai integrétu darbinieku
instrumentu klasta ilgtspéjiga atfistiba, sektora un valsts ESG aspektus, kompetences
paplasindsanas nodrosinot tiem atbalsts, lai pienemot ar ilgtspéjiga
atbilstosu finanséjuma padatrinatu finansesanu saistitus finansejuma un ESG
pieejamibu un UzZNEémumu pareju uz [Emumus un talaka aspektu integracija
noteiktus stimulus ilgtspéjigu ekonomiku portfela uzraudziba risku parvaldibad

ilgtspéjas rezultatu
sasniegsand

Butiskuma matrica

ALTUM ir identificejusi un 1steno cieSu sadarbibu ar ALTUM ieinteresétajam pusem, apzinoties ALTUM Tpaso lomu
fautsaimniecibad, ka ar ieintereséto pusu vajadzibas un risinot tas. ALTUM apzinds un izvérté savas darbibas socidlo, vides un
ekonomisko ietekmi un iesaista ieinteresétas puses abpuseji butisku jautdjumu risindsanad. Veidojot attiecibas ar iesaistitajam
puseém, ALTUM organizeé un iesaistas konsultacijas, veido partneribas, riko informativus un izglitojosus pasakumus.

Lai sastaditu ALTUM ilgtspéjas bUtiskuma matricu un nodefinétu ambiciju imeni attiecibd vz ilgtspéjigu finanséjumu aizdevumu
portfell, 2021.gada nogalé fika veikta ieintereséto pusu apzindsana, kartéSana un aptauja, kas lava identificet ilgtspejas satura
ietveramos butiskos aspektus.

Vairdk informacijas var meklét ALTUM majaslapa sadalas “ligtsp&ja un parvaldiba” apakssadald “Butiskuma matrica”



altum

leguldijums ilgtspéja (turpingjums)

Bitiskuma matrica (furpingjums)
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2026.gada pldanots afjaunot Butiskuma matricu, lai sekotu lidzi izmaindm ietekmes pusu gaidds, ka ar ievérofu jauno ESRS
(European Sustainability Reporting standards) prasibas, kas, ALTUM bUs saistoSas par 2027.gadu.

ligtspéjigs finanséjums

ALTUM ambiciju limenis atftieciba vz ilgtspéjigu finanséjumu tiek istenots brivpratigi, un to nosaka (i) ieintereséto pusu,
piemé&ram, investoru, kreditreitingu agentiru, starptautisko aizdevéju, Nasdag Baltic, gaidas uz ALTUM k& Latvijas atfistioas
finan3u institGciju, kam ir loti bUtiska ietekme uz Latvijas fautsaimniecibu, un (i) atbilstibas prasibas publiskajam finans€jumam,

kas pieejams no ES Kohérzijas politikas un/vai ANM instrumenta, kas sniedz ieguldijumu ligtspéjigas Eiropas investiciju pland/zald
kursa investiciju planad, kur ALTUM ienem kritiski svarigu lomu finansu instrumentu istenosana MVU sektord Latvija.

ALTUM ambiciju limeni ietekmé artilgtspejigas finanseéSanas reguléjums, kas jau ir speka dalai ALTUM portfela (k& pieméram,
portfelim, kas finanséts saskand ar ALTUM Zalo obligaciju ietvaru 2021 (iepriek$_Zalo obligdciju ietvars 2017), nemot véra
Starptautiskas Kapitdla tirgus asociacijas (ICMA) publicétos Zalo un socidlo obligdciju principus). Lai nodrosinatu investoriem
pdarliecibu, ka zalo obligaciju finanseéjumu ALTUM ieguldis videi draudzigos projektos un nodrosinds noteiktu vides meérku
sasniegsanu, CICERO (Starptautiskais klimata un vides izpétes centrs/ Center for International Climate
e ecero and Environmental Research, Oslo, kop3 2022.gada dala no kreditreitinga agentiras S&P Global)
SO 2017.gada septembri sniedza neatkarigu atzinumu par ALTUM Zalo obligaciju ietvaru 2017 un sanéma
CICERO Vidéji zalo vértéjumu.

2021.gada 2.pusgada tika aktualizéts ALTUM Zalo obligdciju ietvars 2021, nemot véra 2021.gada jonija Starptautiskas Kapitdla
firgus asociacijas (ICMA) publicétos Zalo un socidlo obligdciju principus, par ko 2021.gada decembri atkartoti tika sanemts
CICERO Vidéji zalais vértéjums. *

2021.gada septembri, ka pirmais uznémums no Latvijas, ALTUM ar savu zalo obligaciju emisiju pievienojds Nasdag Sustainable
Bond Network.
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leguldijums ilgtspéja (turpingjums)

ligtspéjigs finanséjums (turpingjums)

Lai arf nav saistosi ALTUM, taCu ALTUM savad ikdienas darbibd ievero starptautisko finansu institiciju sektora praksi, tadejadi
Sobrid noris EBA (Eiropas Banku iestades) un ECB (Eiropas Centraldas Bankas) vadliniju prasibu par ESG aspektu integraciju
kreditriska parvaldibd, tostarp aizdevumu izsniegsand un uzraudzibd, ka ari klimata risku (Parejas risku un klimata fizisko risku)

parvaldibu taldka integracija ALTUM ieksejos procesos.

2022.gadd Latvijas Banka (idz 2022.gada 31.decembrim Finan3u un kapitala tirgus komisija) izstraddja Latvijas finandu sektora
ilatspéjas cela karti, lai skaidrotu finansu sektora uzrauga gaidas par finansu un kapitala tirgus dalibnieku nostdju un ricibu
ilgtspéjas risku identificésanas un parvaldibas joma. Cela kartes mérkis ir veicinat vienotu izpratni par finansu un kapitdla tirgus
dalibniekiem noteiktiem veicamajiem soliem ilgtspé&jas risku identificéSanas un parvaldibas joma.

ALTUM ESG apnemsands balstas uz 2022.gadad izstradato cela karti, kuras istenoSana jau vairdku gadu garumd ir veicingjusi
ilgtspéjigu finansu atfistibu. Tas ietvaros ieviestie pasakumi un sasniegtie merki atbilst Latvijas Bankas izstradatas cela kartes
vadfinijam.

ESG apnemsanas
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@ Zalo obligaciju ietvars
aktualizéts un saskana
ar ICMA Zalo obligaciju
principiem Jon 2021
un SPO

ns Mandats ANM Stratégija Wiluispelivafinahsiing
?au - finansjumam MVU 2022 - zgozj4 SE i
ilgtspéjigs laba starta pozicija porttelim

finanséjums ligtspajas atbilstibas Akcentajom ilgtspajiga
kritériji pie projektu finans&juma botiskumu
atlases un sasniedzamie un ESG aspektus
ilgtspejas KPI's

ESG aspektu Skar visus procesus - = - .
P « Izsniedzot jaunus Izsledzam Izvértéjam esosos

integrécija aizdevumus A produktus
kreditrisk: « lzvértgjot esofo toksiskos @ ligtspejigu projektu
recimska portfeli projektus markésana
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nodrosingjumu

Sakam ar MVU segmentu

ligtspéjas finanseéjuma klasta 1pasi izcelams ir parejas finanséjuma piedavajums. Lai sekmétu uznémumu veiksmigu pareju uz
zemoglekla ekonomiku - mazindt sava produkta vai pakalpojuma dzives cikla CO2 pédu, pielagoties piegddes kézu prasibdm
attieciba uz ESG majas darbiem, stiprinat pielagosanos klimata fizisko risku raditajai ietekmei, jau 2023.gada vasard MVU / Lielo
uznémumu segmentd fika ieviests pass “pareju sekmeéjosa finanséjuma” produkts. 2024.gada fika uzsakts darbs pie parejas
finanséjuma piedavajuma lauksaimnieku segmenta. Parejas finans€juma produkts lauksaimnieku segmenta, lai veicinatu,
pieméram, lauksaimniecibas tehnikas un produktu razoSanas energoefektivitati un saimniecibu klimatnoturibu fika ieviests
2025.gada novembri, nosleédzoties akfivam ieviesanas posmam 2025.gada laikd gan saisfibd ar produkta izstradi
lauksaimniekiem, gan vienotas Eiropas finansu sektord aprobétas metodologijas ilgtspéjigu projektu identificésanai ieviesanas
visas ALTUM aizdevumu programmas MVU / Lielo uznémumu un Lauksaimnieku segmentiem.

ALTUM apnemies sekot labdkajiem nozares piemériem Eiropd, kas ir paudusi savu stingru nostdju, definéjot sasniedzamos
mérkus un neatbalstamas nozares un projekius neatkarigi no finanséjuma izcelsmes un kas jau 3obrid nefinansé enerdijas
razoSanas projektus, kuros izmanto fosilo kurindmo. Esosais klientu portfelis fiks parskatits, stimuléjot klientu pdreju uz ilgtspejigu
atfisfibu, k& ar pakdpeniski atsakoties no tadu projektu finanseésanas, kas neatbildis ALTUM noteiktajiem ESG aspektiem
kreditriska parvaldiba.
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Porifela devums ilgtspéjiga atfistiba

Finansétie projekti, kas sekmé Vides mérku sasniegsanu

Papildus parejas finanséjuma produktam, kas tfagad pieejams ne tikai MVU/Lielo uznémumu segmenta, bet arf Lauksaimnieku
segmentad (skat. iepr. apakssadalu), lielu artavu projektu, kas sekmeé Vides mérku sasniegsanu, veido ANM finanséjuma klimata
programmas. Jaatzimé, ka visas programmas, kuru iefvaros ir pieejams finanséjums no ANM, no atbalstamo akfivitasu
viedokla ir ar ilgtspéjas uzsvaru, fikai dazados aspektos, un iedalas (i) klimata programmas, nodrodinot DNSH principa
ievérosanu Taksonomija noteiktadm vides mérku prasibam, (i) digitalizacijas programma ar mérki celt produktivitati un (iii)
zemas Ires namu programma ar socidlo mérki — mazindt nevienlidzibu.

Savukart no aizdevuma programmas, kas vésturiski veidojas piesaistot “zalo obligaciju” finans€jumu MVU segmentd
energoefekiivitates, atjaunigo energoresursu, ilgtspéjiga transporta un pasivas ékas sektoros, talak aftfisfjusas vairakas
ilgtspéjigu projektu aizdevumu programmas, kur finans€juma resurss ir gan publiskais finans€jums, gan aiznemtie resursi.

Jauno darijumu apjoma pieaugumu ilgtspéjigiem aizdevumiem pozitiviietekmeé jau kops 2023.gada rudens pieskirtais papildus
stimuls - atlaide ilgtspé&jigu projektu finanséjuma cenai, kas sakotnéji tiek piemeéerota 18 ménesu laika no aizdevuma pieskisanas
briza. Lidz ar vienotas Eiropas finansu sektord aprobétas metodologijas ilgtspéjigu projektu identificésanai ieviesanas visas
ALTUM aizdevumu programmas MVU un Lauksaimnieku segmentiem ar 2025.gada novemobri, visiem ilgtspéjigiem aizdevumu
projektiem (aizdevumiem bez kapitdla atlaides) gan MVU / Lielu uznémumu, gan Lauksaimnieku segmentos, kas atbilst Eiropas
Invesficiju Bankas “zalo projektu” rika ietvaram (“EIB green checker”), ir pieejama atlaide finanséjuma cenai visa aizdevuma
laika.

leviesot ilgtspéjigu projektu identificéSanas procesu, arl universdlajds aizdevumu programmas MVU un Lauksaimnieku
segmentos, kas nav pasas ilgtspéjigu projektu aizdevumu programmas, bUs iesp&jams identificét ilgtspé&jigus projektus.

2025.gada nogalé ALTUM ieviesa divas jaunas atbalsta programmas — centralizétai siitumapgddei un biometdna razosanai.
Abu programmu kopg€jais pieejamais finanséjums sasniedz 77 milj. eiro. Atbalsts tiek sniegts kombinéta finansu instrumenta
veidd — ALTUM aizdevums ar kapitala atlaidi vai bankas aizdevums ar ALTUM garantiju un kapitdla atlaidi.

Vairdk par ALTUM programmam uznémumu energoefektivitates uzlaboSanai un ilgtspéjai var lasit Seit, bet par daudzivoklu
maju energoefektivitates programmu pieejams Seit.

ALTUM Energoefektivitates tehniskd kompetences centra komanda konsulté uznémumus par energoefektivitates izpéti un
energoauditu veiksanu, ka ar investiciju projektu tehniskds dokumentacijas sagatavoSanu. Musu komandas pieredze

veidojusies kops 2017.gada, kad ALTUM izlaida Zalas obligacijas, lai piesaistitu idzeklus ilgtspé&jigu projektu finansésanai.

Komandas zindsanas par energoefektivitates risindjumiem un firgus fendencém neaprobezojas tikai ar standarta risindjumiem,
veidojot papildus pievienoto vérfibu klientiem. Pedéjo tris gadu laika konsultétie uznémumu projekti, ja tiktu istenoti visi
energoauditu ieteikumi, nodrosinatu vairdk neka 14,000 t CO,e ietaupijumu gada.

2025.gada konsultéto projektu kopéjais CO, ietaupijums sasniegs 9,050 t COze (2024: 1,093 t CO,e) gadd. Butisku pieaugumu

2025.gada veidoja jau 2024.gadd uzsaktais konsultaciju projekts - vairak neka 300 publisko €ku energoauditi Riga.

Finansétie projekti, kas sekmé Socialo mérku sasniegSanu

ALTUM ka atfisfibas finansu institGcija dazadibu un vienlidzigas iespéjas nodrosina ne tikai organizdcijas iekséja vide, bet ar
daudz plasaka tveruma, ar pozifivu un jegpilnu ilgtermina ietekmi uz bUtiski plasdku individu loku un visu sabiedribu kopumda.

Sniedzot savu fiesu ieguldijumu Latvijas sabiedribas attistibd, ALTUM nodrosina vienlidzigas iespéjas finanséjuma pieejamibai

(i) socidli nozZimigu projektu realiz€sanai,

(i) socidli jutfigam iedzivotaju grupdam,

(iif) biznesa uzsakSanai un attistibai lauku teritorijas neatkarigi no profesijas vai vecuma, k& art

(iv) socidlajiem uzneémumiem, atfistot socidlo uznémeéjdarbibu un iesaistot darba tirgu cilvékus, kam citadi nebGtu

iespé€jas pilnvertigi integréties sabiedriba.
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Portfela devums ilgtspéjiga attistiba (furpingjums)

Finanséjot socidli nozimigus projektus, ALTUM darbibas pozitiva ietekme dazadibas un vienlidzibas veicindsanad sniedzas talu
arpus organizdcijas robezam. Socidlie mérki tiek realizéti idz ar ikdienas atbalsta finansu instrumentiem - aizdevumiem,
garantijam un ieguldijumiem iespé€jkapitala fondos, kas nodrosina finansu resursu  pieejamibu  UznEmumiem un
majsaimniecibdm. Finanséjums fiek pieskirts jomas, kuras valsts izvirzijusi ka atbalstamas un svarigas, tadejadi veicinot

tautsaimniecibas attistibu un sekméjot privata kapitala un finansu resursu mobilizEésanu.

Jaatzimé, ka 2025.gada strauji attistas ANM zemas res namu
bUvniecibas programma, izsniegtais aizdevumu apjoms
sasniedz nepilnus 27 milj. eiro, sekméjot socidlo mérku ANM zemas ires majoklu programmas finanséto projektu
sasniegsanu Latvijas regionos. Programmas ietvaros tiek atrasanas vietas 2025:

sniegts atbalsts triju vai vairdk dzivoklu zemas Tres un
energoefektivitates prasibdm atbilstosu dzivojomo maju
bdvniecibai regionos ar mérki veicinat majoklu pieejamibu
majsaimniecibdm, kas nevar atlauties majokli uz tirgus
nosacijumiem.

Redzot lielo pieprasjumu, programmas finans€juma apjoms
ir palielinats sasniedzot 100 milj. eiro. Lidz 2025.gada beigdm
pieskirti aizdevumi par 56 milj. eiro, jau Sobrid 10 dazadas
Latvijas pilsétas notiek projektu istenoSana, kas laus izveidot
676 jaunus dzivoklus zemas Tres namu programmd.

Lai mazinatu geografiskos $kérslus majoklu iegadei regionos, kur idz $im hipotekard kreditésana bijusi ierobezota, 2025.gada
oktobrT ALTUM pirmo reizi uzsdka programmu majoklu aizdevumiem regionos. Aizdevumiir pieejami tikai majokla iegadei arpus
Rigas un Pierigas teritorijdm, un aizdevuma maksimala summa ir idz 74 t0kstosiem eiro. Programma darbosies lidz 2029.gada
beigdm un tas apjoms ir idz 105 miljioniem eiro. Programmas nolUks ir paplasinat kreditésanas geografiju regionos, kur
komercbanku aktivitate lidz Sim bijusi zemadka tirgus apjoma un augstaku risku d€l. ALTUM Saja programma uznemas augstaku
risku, radot precedentus ndkotnes darijumiem un veidojot tirgus praksi, kas nakotné |aus akfivak iesaisfities arr komercbankam.
Programmas pirmajd ménesi iedzivotdju interese bija liela — tika sanemti vairdk nekd 100 aizdevumu pieteikumi.

Augoss pieprasijums ir af ALTUM izveidotajam piedavajumam regionos, kas lauj aizdevumus lidz 100 tokstosiem eiro pieskirt ar
samazinatam nodrosinajuma prasibam. Dati liecina, ka Sis ir Tpasi aktudls piedavajums uznéméjiem regionos — aptuveni 70 %
no darijumiem ir arpus Rigas, un vid€ja pieprasita aizdevuma summa ir 34 tUkstosi eiro. Kopuma sanemti acizdevumu pieteikumi
par vairdk nekd 75 miljoniem eiro, ieziméjot nemainigi augosu pieprasjumu kops nodrosindjuma atvieglojumu ieviesanas
2024.gada sakuma.
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Portfela devums ilgtspéjiga attistiba (turpingjums)

altum

Kopsavilkums par ALTUM jauno darijumu, kas sekmé Vides un Socidlo mérku sasniegsanu, apjomu

Socidlo mérku sasniegsand privatpersonu segmenta
butiskako devumu sniedz majoklu garantijas, kur
2025.gadd izsniegto garantiju apjoms sasniedza 58 milj
eiro (2024: 39 milj. eiro). Savukart pateicoties lielajam
pieprasjumam ANM zemas Tres madjoklu buvniecibas
programma, izsniegto aqizdevumu apjoms sasniedz
2025.gadad sasniedz nepilnus 27 milj. eiro (2024: 5.6 mil}.
eiro).
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Savukart Privatpersonu segmenta izsniegto aizdevumu apjoms projektiem, kas sekmé vides mérku sasniegsanu, sastada
48 milj. eiro apmeéra (2024: 14 milj. eiro), ko veido aizdevumi daudzdzivoklu maju energoefektivitates uzlabosanai. Loti bUtisko
izsniegto apjoma pieaugumu salidzinot ar 2024.gadu (+34 milj. eiro) ietekmé gan ANM DME programma, kas sasniegusi
izsniegsanas apjomus pilnd apmeéra, ka art lielais pieprasjums 2025. gada pavasari atvértajai DME 3 programmai rezult€joties
izsniegtajos apjomos jau 2025.gada nogalé. To papildina ari izsniegtds garantijas Sajas programmas, kopuma 27 milj. eiro

apmeéra 2025.gada laika.

MVU segments - jauno darijumu apjoms®
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= Visi izsniegtie aizdevumi

Izsniegtie ilgtspéjas aizdevumi MVU segmentd, kas
sekmé vides mérku sasniegsanu sastada 39 milj. eiro
(2024: 36 milj. eiro) — izteikti energoefektivitates un
atjaunigo energo resursu sektoros, jo Tpasi 2025. gada
akcentéjami energijas uzkrasanas infrastruktiras projekti
un aftiecigi mazdk zalo €ku un ilgtspéjiga fransporta
sektoros. Izsniegtie aizdevumu apjomi ilgtspé€jas
projekfiem 2025. gadad ir lidzigi salidzinot starp ANM
finanséjuma un cita finansejuma programmam. Tapat
ar no sniegtajdm garantijdm nepilni 10 milj. eiro ir
atjaunigo enerdijas projektu (saules parki, energijas
uzkrasanas infrastruktora) realizacijai.

Savukart izsniegto aizdevumu apjomu projektu, kas
sekmé socidlo mérku sasniegsanu, finanseésanai
veicingjusi starfa un mikro aizdevumu programmas, ar
izteiktu fokusu uz finans&sanu regionos.



leguldijums ilgtspéja (turpingjums)
Porifela devums ilgtspéjiga affistiba (turpingjums)

Kopuma 2025.gada ALTUM finanséto jauno projektu, kas sekmé
vides mérku sasniegsanu, kopéjais ieguldijums CO:
samazindjuma sasniegs 21.4 tokst. tonnas CO.e gada (2024:
15.3 tOkst. tonnas). Gandriz pusi (47%) no 3 apjoma veido
energijas uzkrdsanas infrastruktUras projekti. Pateicoties tam
atjaunigo energoresursu  sekfora jauno projektu kopéjais
ieguldijums CO2 samazindjumad veido 73% no kopé€jds pozifivas
ietekmes, savukart energoefekftivitates sektora projekti — 27%.

Andliz€jot pa segmentiem, ALTUM finanséto projektu, kas
sekmé vides meérku sasniegSianu MVU segmentd, kopéjais
planotais ieguldijums CO2 samazindjuma sastada 649 tonnas
CO2e (2024: 422 tonnas) gada uz vienu ieguldito milj. eiro.

Jaatzimé, ka MVU zalo éku CO2 samazindjums netiek
aprekinats, tadejadi Sadu projektu pozifivais ieguldijums
ilgtspé€ja ir vértéjams vel papildus.

Savukart ALTUM finanséto projektu, kas veicingjis vides meérku
sasniegsanu  privatpersonu segmentd, kopéjais planotais
ieguldijums CO2 samazindjuma sastada fikai 21 tonnu CO2e
(2024: 25 tonnas) gadd uz vienu ieguldifo milj. eiro, lai arn
sagaiddmais  primaras energijas samazingjums  projektos
sasniegs 30%. Tacu fas skaidrojams ar lieldku ieguldijuma
Tpatsvaru projektd, ka ar aprékind ieklautas butiski zemakas
COse pédas siltumenerdijas piegadataju  energiai -
acimredzams uzlabojums, kas veikts pédéjo gadu laika
siltumenergijas razosanas risinGjumu nomainai ar pozitivaéku
ietekmi uz vidi.

Augstak minétas akftivitates sniedzot aizdevumus, garantijas un
grantus daudzdzivoklu maju un privatmaju energoefektivitates
uzlaboSanas  programmds  Privatpersonu  segmentd  un
ilgtspéejigu projektu realizGcijai MVU segmentd rezultéjusds
sekojosos jauno darjumu apjomos Vides méerku sasniegsanad:

Jaunie darijumi, kas sekmé Vides mérku sasniegsanu 2022-
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altum

2025.gada jauno darijumu rezultata

1CO2e
samazindajums gada

Savukart akfivi sniedzot garantijas majokla iegddei un
aizdevumus zemas Tres namu programma (Privatpersonu
segments) un nodrodinot uznémumiem regionos pilnu
spektru valsts atbalsta finansu insfrumentus ALTUM jauno
darijumu apjomi Socidlo mérku sasniegSand ir sekojosi:

Jaunie darijumi, kas sekmé Socialo mérku sasniegsanu
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altum

ESG risku parvaldiba

Vides, socialds un korporafivas pdrvaldibas jedziens (ESG) apzimé pieeju, kas nosaka atbilstosu organizacijas uzvedibas
modeli. PEd€jo gadu laika ESG ir kluvis arvien nozimigdks, politikas veidotdii, finansu sektors un sabiedriba ir sakusi pieverst
arvien lieldku uzmanibu uznémumu ietekmei uz sabiedribas labkidjiou un savu ietekmi klimata pdrmainu mazindsana.
lestajoties ESG riskiem, var but negativa ietekme uz kreditrisku, akfiviem, finansu un pelnas raditdjiem vai ALTUM reputdaciju.

2023.gada irizstradata ALTUM ESG risku bitiskuma analizes metodologija un péc tas veikta ALTUM ESG risku bUtiskuma analize.
ESG risku butiskuma analize primari atspogulo riskus, kas varietekmet ALTUM kreditportfeli (aizdevumu kreditportfeli, aizdevumu
nodrosindjumu portfeli un garantiju portfeli) un var rasties no ta klientiem, izejot no vinu darbibas industrijas, finanséto projektu
industrijas un klientu vai projektu geografiskd izvietojuma. ESG risku bUtiskuma analizes ietvaros ALTUM kreditportfelis tiek
izvértéts no klimata risku aspekta — parejas risku un klimata fizisko risku griezuma par aizdevumu kreditportfeli, aizdevumu
nodrosindjumu portfeli un garantiju portfeli MVU / Lielo uznémumu un Lauksaimnieku segmentos, Nemot vera ALTUM
aizdevuma portfela amortizacijas struktOru klimata riski tiek vértéti sekojo3os laika nogrieznos — (i) nakamie 3 gadi, (ii) 2029. -
2040.gads un (i) péc 2040.gada.

Parejas riski butiski ietekmé uznémumu ekonomisko akfivitati, kas savukart rada fiesu ietekmi uz ALTUM uznémumu spéju veikt
aizdevumu atmaksu vai art saglabat nodrosindjuma tirgus verfibu. Tie var tiesi vai netiedi rasties saistiod ar klientu pielagosanas
procesu, parejot uz zemu oglekla emisiju un ilgtspéjigdku ekonomiku. Parejas risku var paaugstinat, pieméram, strauja jaunas
klimata un vides politikas pienem3sana attiecibd par SEG emisiju samazindjumu, konkurentu tehnologiskais progress vai tirgus
un patérétdju paradumu maina, kad klienta spé€ja pieldagoties lield merd atkariga no nepiecieSamo pieldgosands invesficiju
projektu savlaicigas realizacijas.

Metodologija ESG risku bUtiskuma analizei Parejas risku izvértésanai balsfita uz ECB vadiinij@m, ECB strestestu zinojumiem un
UNEP FI Parejas risku metodologiju, kas savukart balsfita TCFD Rekomendacij@s. lzmantojot o metodologiju, katra projekta
parejas riska pakdpe izvertéts sektora / nozares imeni (NACE kodu 4.imenis) 5 ballu skald Zems — Loti augsts. Tabuld redzams
aizdevumu kreditportfelis ar Augstu un Loti augstu Parejas riska pakdpi, uz 2025. un 2024.gada beigdm, balstoties uz veikto
izvértéjumu sektora / nozares imen.

Tab.1 Aizdevumu kreditportfelis ar Augstu / Loti augstu Parejas riska pakdpi nozares sektoru griezuma

31.12.2025. | 31.12.2024.
1000 EUR % no Kopéja 1000 EUR % no Kopéjd
kreditportfela kreditportfela
Lauksaimnieciba 30 895 3% 29 248 4%
rKOoszs?Oer?O un  paprra izstraddjumu 85026 9% 74307 1%
Partikas un dzérienu razoSana 97 868 1% 34 674 5%
Metdla izstraddjumu razosana 23210 3% 16 871 2%
Kimijas izstraddjumu razosana 23 411 3% 10 483 2%
BUvmateridlu razoSana 10876 1% 14 961 2%
Patérina preces 242 0.03% 715 0.1%
Logistika 3760 0.4% 2173 0.3%
Cits 706 0.1% 1976 0.3%
I g;kc:_:;gsia / loti augsta Parejas riska 275 994 30% 185 408 27%
I Kopéjais kreditporifelis’ 910 384 100% 687 950 100%

* Kopéjais kreditportfelis: bruto kreditportfelis un arpusbilances saistibas par pieskirtajiem aizdevumiem uz parskata perioda
beigam



altum

ESG risku parvaldiba (turpinajums)

2024.gada fika izstradats klimata fizisko risku novértéjuma riks, ko piemeérot individuala limeni liela apjoma darjumu skaita
portfela uzraudzibai. Uz 2025.gada beigdm ir veikta klimata fizisko risku karté€Sana darjumu imeni MVU/Lielo uznémumu un
Lauksaimnieku segmentiem piemérojot jaunizstraddto riku. Privatpersonu segmenta aizdevumu darijumu, tapat ka leguldijumu
Tpasumu individudla kartéSana Sobrid vél procesa.

Tab.2 Klimata fizisko risku kartéjums aizdevumu kreditportfelim uz 2025.gada 31.decemibori:

PLUDI -
KARSTUMA VILNI / SAUSUMS STIPRI NOKRISNI

23% ' 23% 23% b
10% %

7%

= Augsts Vidéjs = Zems Kartésana procesa = Augsts = Vidéjs ®Zems = Karté3ana procesa » Augsts Vidéjs m=Zems Kartésana procesa

SNIGSANAS SAMAZINAIUMS JURAS LIMENA PAAUGSTINASANAS

= ' 1% 2%

14%

= Augsts Vidéjs = Zems Kartésana procesa = Augsts ®=Zems = Karté3ana procesa = Minimals

* Klimata fizisko risku kartéjums veikts uz Kopéjo kreditportfeli — bruto kreditportfeli (ieklaujot aizdevumus ar kapitdla atlaidi) un
saisfioas par aizdevumu izsniegsanu, kas uz 2025.gada beigdm sastada 910 milj. eiro.

Savukart attieciba par ESG aspektu integraciju kreditriska parvaldibd, 2025.gadad tiek turpinats akfivs darbs pie ESG skoringa
modela integrdcijas aizdevuma izsniegSanas procesos. Tas fiks pielietots MVU / Lielo uznémumu un Lauksaimnieku segmentos
jaunu darijumu izvértéSanas procesa virs noteikta butiskuma sliek$na, ka ari pie eso3a portfela un Kilu novértéjuma uzraudzibas.
ESG scoring modelis laus arr noteikt padrejas riska pakdpi individudlajda darijumu limeni. ESG scoring modela ievieSana notiek
pakdpeniski, sakotnéji planotais 2025.gada pavasaris, nemot véra klientu gatavibu aizpildit 2024.gada aprili publicéto vienoto
banku ESG anketu, laiiegutu informdaciju ESG risku izvertéjumam un attieciba uz planotajiem/faktiskajiem klientu ilgtspéjas KPI's
datiem, Sobrid parcelts uz 2026.gada pavasari. Kops 2024.gada noris regulara darbinieku apmacibas programma, lai veiksmigi

intfegretu individudlo ESG izvértéjumu aizdevumu izsniegsanas un aizdevuma portfela uzraudzibas procesos.

Tiesas ietekmes mazindasana

Lai gan ALTUM ka afttfistibas finansu institucijas tieSa ietekme uz vidi ir salidzinosi neliela, neskatoties uz to, ALTUM ir mérkis turpinat
samazinat pasu radito ietekmi uz apkartéjo vidi.

Viens no pasaulé plasak lietotajiem aprékinu ietvariem CO: jeb siltumnicefekiu radosos gdzu (SEG) emisiju mérsanai ir
Greenhouse Gas Protocol (GHGP) izstraddatais standarts jeb SEG protokols, kas ir brivpratigs uzskaites un zinoSanas mehdanisms
attieciba uz SEG emisijom. ALTUM izmanto to par pamatu, lai brivpratigi veiktu uznémuma CO2 pédas aprékinus, datu uzskaiti
un attiecigi vélaka posma salidzindSanu un publiski zinotu par saviem rezultatiem. Lai datu apkoposana butu strukturéta un
salidzinama, SEG protokols tiek balsfits uz 3 tvérumiem jeb Scopes:

fiesas emisijas jeb SEG emisijas, kuras rodas un tiek razotas uznémuma un kuras tas kontrole. Tvérums
attiecas uz siltumnicefekta gazém, kas tiek emitétas, veicot savu uznéméjdarbibu vai razojot
produktus;

1.tvéruma emisijas
(Scope 1)

2.tvéruma emisijas s S . . .
| netiesas SEG emisijas no iepirktas elektroenergijas, siltumenergijas vai dzesésanas;
(Scope 2)
3.tvéruma emisijas visas paréjas netie3ds emisijas vérfibu kédé, sakot ar logistiku, piegadatdjiem, produktu
(Scope 3) izmantosanas u. c. emisijas Arpus uznémuma.
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ESG risku parvaldiba (turpinajums)

TiesSas ietekmes mazinasana (furpindjums)

Pazinojuma par korporativo parvaldibu 2025.gada ALTUM ieklauj datus par Scope 1 un Scope 2.

CO2 pédas nospiedums ir kopé&ja oglekla dioksida emisijas mérs, kas tiesi un netiesi tiek izraisits ar ALTUM darbibu.
ALTUM méra savu CO2 pedu kops 2018.gada un aprékini tiek veikti saskand ar MK 2018.gada 23.janvara noteikumiem Nr.42

“Siltumnicefekta gdzu emisiju_aprékina metodika”. Aprékinos izmantoti emisiju faktori no minétajiem Ministru Kabineta

noteikumiem (dabasgdzei un degvielai) un Klimata un energétikas ministrijas publicétas informdacijas (centralizétai
siltumapgadei un elekiroenerdijai). Centralizétas siltumapgades un elektroenerdijas emisiju apréking izmantoti emisiju faktori
ar -1 gada nobidi, tas ir, tiek izmantoti 2024. gada emisiju faktori.

2025.gada (Scope 1 un Scope 2) radito emisiju apjoms sastada 78 1CO2e, (2024: 69 tCO2e), kas ir par 64% mazdk neka
2018.gada (216 tCO2e). Salidzinot ar 2024.gadu, Scope 1 un Scope 2 radito emisiju apjoms pieaudzis par 12%. Tas skaidrojams
ar aprékina pieejas mainu - patérina nekustamo pasumu objektos, kur ALTUM Tré biroja telpas, ieklausanu kopéja CO2 pédas
nospieduma.

elektroenergija 14.31COqe
Benzins 23.0 1CO2e siltumenergija 40.3 1CO2e
Kopa: 23.01COze Kopa: 54.61CO2e

Lai sasniegfu savu nodomu samazinat SEG emisijas, 2018.gadad tfika veikts arl uzneémuma energoaudits, kura ietvaros tika
analizéts uznémuma dabasgazes, fransporta un elekiroenergijas patérind un definéti iesp&jamie energoefektivitates
paaugstinasanas pasakumi. Balstoties uz energoaudita secindjumiem un rekomenddcijam, ALTUM ik gadu Tsteno uznémuma
energoefektivitates paaugstindSanas mérkétus pasakumus: tiek veikti darbi, kas vérsti uz darbibu un eku energoefektivitates
uzlabosanu, komandéjumu skaita samazindsanu, izmantojot attdlinato sapulcu formatu, attalindtu darbu un parieSanu uz
energoefekfivu autoparku uznémuma vajadzibdm. Toass uzsvars tiek likts uz darbinieku izglito3anu, veicinot vinu attieksmes
mainu un palielinot apnemsanos mazindt ar savu individudlo ietekmi uz vidi.

Vértéjot CO2 emisiju intensitati:

Uz 1 miljonu eiro ALTUM bruto finan3u instrumentu portfell, 2025.gada tika sarazots
0.052 1COy, kas ir par 7% mazdk nekd 2024.gada (2024: 0.056 tCO2e emisijas uz 1 milj.
eiro finansu instrumentu portfell). Kops 2018.gada registréts 87% samazindjums
(2018: 0.41 1CO2e emisijas uz 1 milj. eiro finansu insfrumentu portfel). Kops 2018.gada
ALTUM ne tikai samazingjis radito emisiju apjomi, bet ar bufiski palielindjis bruto
kreditportfela apjomu.

Uz vienu ALTUM  darbinieku
2025.gada radijam 0.30 {CO:
(2024.gada 0.27 tCO2e), kas ir par
69% mazdk ka 2018.gada (2018:
0.97 tCO2e).

Atzinumu par siltumnicefekta gazu emisijas apjomiem ALTUM izstraddja un 2026.gada marta apstipringja tehnisko ekspertu SIA
“energi”.
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ESG risku parvaldiba (turpinajums)

TiesSas ietekmes mazinasana (furpindjums)

ALTUM censas péc iesp€jas samazinat radito atkritumu daudzumu, Skiro atkritumus, nodrosina birojos atfseviskas atkritumu
tvertnes baterijam (bistamajiem atkritumiem), censas veicinat otrreizéjo parstradi un samazindt siltumnicefekta gdzu emisijas,
kas ir tiedi saisfitas ar ALTUM darbibu.

Galvends darbibas, kas tiek istenotas:
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Netiesas ietekmes mazinasana

Vairdk par ALTUM netiesas ietekmes mazindsanu lasit sadala “Portfela devums ilgtspéjiga attistiba”.

uzkopsanas
pakalpojums, ieklaujot
videi draudzigu lidzeklu
lietosanu

kas buUtiski samazina
silfuma zudumu

un dusas telpas
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ALTUM Personala parvalde

ALTUM Personadla politika nosaka ilgtspéjigas persondla vadibas pamatprincipus, lai nodrosinatu vienotu un efekfivu persondla
vadibu uznémuma. ALTUM meérkis ir piesaistit, saglabat un atfistit kvalificetus, profesiondlus un motivétus darbiniekus augstas
uznémuma darbibas efektivitates sasniegsanai, ka arl lai nodrosinat tiesibbu normu ievérosanu darba attiecibads, darba

organizacijas pilnveido3anu un veicinat darbinieku atfistibu un lojalitati ALTUM.

Dazadiba, ieklaujosa darba vide un cilvéktiesibas

ALTUM persondla politika balstas uz ilgtspéejigas persondlvadibas principiem, kas stiprina vienlidzibu un cienpilnu darba vidi.
Vienlidzigas iespéjas tiek nodrosindtas visos nodarbinafibas posmos — atlase, atfistibd, izaugsmée un atalgojumda.

ALTUM prakse ir pilnibd saskanota ar ES Vienlidzigas attieksmes direkfivu, ES nodarbinafibas stratégiju dazadibas un ieklauianas
joma un ANO Cilvéktiesibu vadiinijam uznémejdarbibd. Visos persondla vadibas procesos ALTUM ievero cilvektiesioas. ALTUM
ir izstradats Etikas kodekss un darbojas trauksmes mehanisms.

Botiskakais 2025.gada:

e saglabats salidzinosi zems darbinieku mainibas limenis - 8,5% (2024: 7%), kas apliecina stabilas un ilgtspé&jigas darba
attiecibas;

e  vidéjais darba stazs - 11 gadi (2024: 10 gadu), ilgdkais — 32 gadi (2024: 31); darba attiecigu ilgums mazina zindsanu
zuduma risku;

e zinojumu frauksmes mehadnisma un Etikas komisijai izskafisiand nav sanemtis neviens parkapumu zinojums (2024:

neviens zinojums) par diskriminaciju, cilvéktiesibu parkapumiem vai darba tiesibu neieverosanu;

e pilnveidota AS , Affistioas finansu institGcija Altum™ dazadibas, vienlidzibas un ieklausanas politika, paplasinot fokusu
dazadu grupu ieklausanai;

e ALTUM turpina dalibu Latvijas Dazadibas harta un kustibd “Dazadiba ir spéks”, stiprinot savas saistioas pret ieklaujosu
kultOru.

Darbinieku struktora, piesaiste un darba vide

ALTUM nodrosina musdienigu, droSu un ieklaujosu darba vidi, kas atbalsta dazddas dzives situdcijas un darba formas. Visos
persondla vadibas procesos ALTUM ievéro cilvéktiesbas. ALTUM ir izstradats Etikas kodekss un darbojas trauksmes mehanisms.

Ar visiem darbiniekiem ir noslégti darba ligumi, un pilna slodze tiek nodrodinata 99,2% darbinieku, vienlaikus piedavadjot elasfigu
darbu un atftdlinatas darba iespéjas. kas mazina socidlos riskus un atbalsta dzives un darba lidzsvaru. ALTUM tiek istenota nulles
tolerance pret diskriminaciju péc jebkuras pazimes.

Darbinieku profils 2025.gada:
e vid€jais darbinieku skaits — 258 (2024: 253), no tiem 70% sievietes, 30% viriesi;
e  Dzimumu lidzsvars Valde — 31.3% sievietes / 68.7% viriesi no Valdes locekliem;
e vidgjais vecums — 46 gadi; vecuma struktUra lidzsvarota;

e vaditgju sastava 64% sievietes, kas parsniedz ES videjo raditaju un atbilst ES dzimumu lidzsvara vadibas amatos
meérkiem;

e  ALTUM seko dazadibas indikatoriem: dzimums, vecums, atalgojuma struktora, vadibas imenu lidzsvars;

e visi 40 izsludinatas amatu vakances savlaicigi aizpilditas, bet no 12 iekséjiem konkursiem 5 amata vakances aizpildija
ALTUM darbinieki, veicinot iek$€jo izaugsmi;

e paaugstindjumu amata sanéma 8% darbinieku.

ALTUM piedava prakses programmas studentiem sadarbibd ar vadosajam augstskolam, un 2025.gadad fika nodrosinatas
7 prakses vietas (2024: 8).
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Darba apstakli, labbitiba un drosiba

ALTUM atalgojuma sistéma nodrodina vienlidzigu atalgojumu par vienadas vérfibas darbu, kas atbilst ES caurspidiga
atalgojuma direkfivas un ES dzimumu lidztiesibas prasibam. Atalgojuma noteikSana tiek izmantoti neatkarigi tirgus dati, tostarp
Figure Balfic Advisory atalgojuma péfijumi.

Lai atbilstu ES caurspidiga atalgojuma direkfivas prasibdm, ALTUM regulari monitoré dzimumu atalgojuma atskiribas, vaditaju
un specidlistu dzimumu lidzsvaru un vecuma struktGru, savlaicigi identificéjot iespéjamas riska tendences.

Amatalga noteikta, balstoties tirgus datos un amatu vértésana, nodrosinot vienlidzigu atlidzibu par vienadas vérfibas darbu.
2025.gada visparéja atskiriba darba samaksai starp sievietém un virieSiem vznémuma darbinieku vidd ir 8.4%, dzZimumu darba
samaksas atskirba augstaka un vidéja imena vaditdju vido 4.9%.

2025.gadda ALTUM stdijies speka jauns Darba kopligums, nodrosinot labumu un atvieglojumu grozu darbiniekiem, kas nodrosina
dazadu darbinieku grupu vajadzibas.

Darbiniekiem pieejamie labumi:

e veselbas apdrodindSana ar plasu ambulatoro un staciondro pakalpojumu kiastu, tai skaitd atbalstu mentalajai
veselibai;

e nelaimes gadijumu apdrosindsana no pirmdas darba dienas;

e papildu brivdienas, kas izmantojamas dazadam dzives situacijam (piem., gimenes apripe, religiskie svétki, atpdta,
veseliba);

e  pabalsti noteiktos dzivos notikumos un veselibas uzlabosanai.

Béma kopsanas atvalindgjumu 2025.gada izmantoja 5 (2024: 6) darbinieces.

LabbUtiba un drosiba

ALTUM nodrosina muUsdienigus, ergonomiskus un droSus darba apstaklus, organiz€ dazddas labbUfibas aktivitates
darbiniekiem.

Galvenie rezultati 2025.gada:
e veselibas apdrodindsana visiem pastavigajiem darbiniekiem, t.sk. mentdlas veselibas pakalpojumu pieejamiba;
e nelaimes gadijumu apdrosinasana visiem darbiniekiem;
e ikgadéja projekta “Veselibas menesis” ietvaros macibas par veseligu dzivesveidu, produktivitati un mentdlo veselibu;

e sporta aktivitates, pieméram, staigaSanas izaicindjums, kur kopd sasniegti 26,3 miljoni solu un pozifiva CO, ietekme
(5.91CO,);

e  korporafivie pasakumi un kopigas komandu akfivitates;

e jevadapmacibas darba aizsardzibas jomd, reguldras instruktdzas, veselibas parbaudes un pirmas palidzibas macibas
visiem darbiniekiem;

e  epidemiologiskd drosiba: vakcindcijas, individudlie aizsardzibas lidzekli, testi un higiénas resursi.

Sis aktivitates 2025.gada veidojuias nozimigu ieguldijumu darbinieku labbitibas un veseligas darba vides nodrosindsana.



altum

ESG - Socialais aspekts (Social) (turpingjums)
ALTUM Personala parvalde (turpingjums)

Izglifiba, profesionala attisfiba un sabiedribas iesaiste

ALTUM atfista macisanas kultoru, kas balsfita ilgtermina prasmju un kompetencu atfistibd, un veicina darbinieku nepartrauktu
profesiondlo izaugsmi.

ZindSanas un prasmes pilnveidotas publiskds macibu grupds, uznémuma macibu grupds un 1pasi pieldgotas programmas.
Macibu procesa organizé€sand izmantoti piemeérotakie risinGjumi profesionalds atfisfibas un kompetences paaugstinasanai.

2025.gada darbinieki piedalijas 141 (2024:140) macibu pasakuma, apmacibam veltot vidéji 24 (2024: 29) stundas gada.
Stratégiskas apmacibu prioritates:

e  digitalas prasmes un drosiba;

e [ideriba un ieklaujosas vadibas kompetences;

e  korupcijas un interesu konflikta novérsana;

e  energoefektivitates un datu analitikas zindSanas;

e  obligdtas macibas par ugunsdrosibu, IT drosibu un datu aizsardzibu.

ALTUM pieddava prakses programmas studentiem sadarbibd ar vadoSajam augstskoldm, un 2025.gadad tfika nodrosinatas
7 prakses vietas (2024: 8), veidojot ndkotnes talantu badzi. Ar vienu no praktikantiem péc prakses nodibindtas darba attiecibads.

2025.gada pilnveidota jauno darbinieku ievadprogramma, uzsakt darbs pie vienotas mentoru macibu programmas izveides.

Sadarbibas partneru vértéjums

Banku apmierinatiba

2025.gadd ALTUM mainija sadarbibas partneru — banku un nebanku kreditétdju - novért&juma metodologiju, mainot fokusu
no iesaistes mernjumiem, kas balstijas uz faktoru analizi, uz operafivu un nepastarpindtu servisa apmierinatibas mernjumiem pec
katra darjumi. Lidzsinéja faktoru analize ALTUM palidzéja bufiski pilnveidot produktu, kur tas sakumposma tika testéets servisa
modelis, pakalpojuma nodrodindsanas atrums, datu apmainas formati, ikdienas komunikacija ar aréjiem partneriem u.c.
faktori. Péfjuma modelis kalpoja ka riks, lai korekti pilnveidotu procesus, ieviestu IT uzlabojumus drosai datu apmainai,
pieldgotfu servisa apkalposanas standartu. PEdéjos péfjumos sistémiski fika sasniegti augsti raditdji svarigakajos faktoros,
pieprasot jaunu pieeju - operafiviem méerjumiem, kas lauj sanemt atgriezenisko saiti péc katra darjuma.

Jaunad pieeja lauj operatfivi mérit: 1) darjumu apstrades procesu, 2) dokumentu prasibas, 3) eksperta iesaisti, 4) darjumu
nodrosinasanas atrumu.

Apkopotas aptaujas atbildes atkldj vairdkas btiskas atzinas:

e  Visbiezdkais vertéjums galvenadjiem jautajumiem ir “4 labi” un "5 izcili”, kas norada uz izteikti pozifivu sadarbibu, kur
88% pozifivi noverté procesu sakartotibu; 92% - novérté skaidribu dokumentu prasijumos; 87% - sanéma pietiekamu
Altum darbinieku atbalstu.

e  Dalarespondentu noradija, ka lemumu pienemsanas afrumsir “6-10 dienas”, kas atbilst S briza noteiktajam terminam
10 dienas.

e Meérjuma respondenti uzsver skaidras komunikacijas un efektivu procesu nozimi apmierinafibas uzlabosanad, kas ar

ieklauti 2026.gada komunikdacijas plana.
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Klientu pieredze un apmierinatiba

2025.gada gada ALTUM turpingja sistematiski merit klientu apmierinafibu, nosutot aptauju visiem klientiem, kuri sanémusi
pozitivu vai negativu lEmumu par finanséjumu. Aptaujas rezultati liecina par stabilu un nemainigi augstu klientu novertéjumu
ALTUM pakalpojumu kvalitatei. ALTUM darbinieku profesiondla kompetence un klientu apkalposanas limenis arf 2025.gadda
saglabdja loti augstu vértéjumu — 95% respondentu Sos kritérijus novertéja ka “labi” un “lofi labi”.

Salidzinodi zemaks vértéjums sanemts tados kritérijos kd iesniedzamo dokumentu sarezdifiba un pieteikumu izskatisanas atrums,
tomér ari $eit kopé&jais rezultats saglabajas pozitivs - 79% klientu sniedza vértéjumu “labi” un “lofi labi”. Sie raditdji sniedz bUtisku
atgriezenisko saiti turpmakai procesu vienkarsosanai un efektivitates uzlabosanai. Toasi nozimigs raditdjs ir klientu uzticioas
imenis. Uz jaut@jumu “Vai JUs ieteiktu ALTUM savai gimenei, draugiem, pazindm?2” 96% klientu atbild&ja “noteikti ja" vai “drizak
j@", kas apliecina ALTUM ka uzficama un kvalitafiva finansu partnera reputaciju.

Sudzibas

Klientu sudzibas vai neapmierinatiba par ALTUM kompetencé esoSiem jautdjumiem vai darbinieku ricibu rada iespé&ju
pilnveidot sniegtos pakalpojumus, uzlabot sadarbibu ar klientiem, ka art atfistit uznémuma iekséjos procesus.

2025.gada nav fikseta neviena stdziba, kas saisfita ar klientu privatuma un personas datu apstrades parkapumiem. 2025.gada
nav fikseti art tadi gadijumi, kas butu saistiti ar klientu datu pazaudésanu, noplUdi vai zadzibam.
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PieklUstamiba

Klientu apkalposana un pakalpojumu pieklistamiba

2025.gada Altum istenoja vairakus pasdakumus klientu apkalpoSanas pieklUstamibas un komunikdcijas vienkarsosanas joma.
Tika ieviesta vienota zvanu apkalposanas sistema ka solis celd uz viena talruna numura principu, nodrosinot klientiem un
intferesentiem vienkarsaku Altum sasniegSanu caur vienotu zvanu kandlu. Vienlaikus turpinds darbs pie atsevisku tehnisko
risinGjumu ieviesanas, lai arif regiondlo centru kontaktus pakapeniski apvienotu vienotaja Altum talruna numura.

Paraléli 2025.gada tika uzsakts process konsultaciju pieprasjumu un interesentu e-pastu cenfralizétai apkalposanai viend
struktrvientba. ST pieeja lauj efekfivak vadit iendkoso pieprasjumu pldsmu un nodrosingt klientiem vienotu, koordinétu atbildi,
izvairoties no informacijas sadrumstalotibas starp vairdkam struktorvienibam.

2025.gada Altum ieviesa attalinatas autentifikacijas iesp&ju zvana laika, sazinoties ar Altum informafivo talruni, ka ar merketi
Privatpersonu aizdevumu apkalposanas dald. Tas lauj klientiem, izmantojot Smart-ID un e-Paraksts mobile autentifikacijas rikus,
veikt nepiecieSamos preciz€jumus darjumu ietvaros jau zvana laikd, vienkarsojot komunikaciju ar atbildigo darbinieku un
samazinot nepieciesamibu péc papildu sazinas kandliem.

2026.gadda Altum turpina darbu pie jauna klientu portdla izveides. Nemot véra o atfistibas virzienu, 2025.gadd netika veikti
papildu funkciondli vai pieklstamibas uzlabojumi eso3aja klientu portald mans.altum.lv, saglabdjot ta stabilu darbibu un
nepartrauktu pieejamibu klientiem.

Digitala pieklistamiba

ALTUM pieklGstamibu uztver k& pastavigu digitalas kvalitates un labas parvaldibas standartu, nevis atsevisku iniciativu, tapéc
fimeklvietne jau no izstrades briza ir veidota atbilstodi lietojamibas (UX) un pieklGstamibas labajam praksém, tostarp ieveérojot
WCAG vadiinijjas — nodrosinot pietiekamus krasu kontrastus, mérogojamu teksta izméru, semantiski korektu struktoru,
funkciond@lu navigaciju un satura pieejamibu dazadam paligtehnologijam. Paraléli 2025.gadd esam Tstenojusi darbinieku
apmacibas par vieglas valodas principu, skaidru vizudlo hierarhiju un informacijas arhitektru, lai uzlabotu satura uztveramibu
cilvékiem ar dazadam funkciondldm vajadzibam, ka ar nodrosingjusi viegli atrodamus kontaktus asistentiem nepastarpindta
atbalsta sniegsanai.

Katru gadu péc savas iniciafivas veicam fimeklvietnes pieklUstamibas auditu, izvertéjot gan tehnisko, gan redakciondlo
atbilsfiou, un papildus 2025.gadd  piedalijadmies valsts  kapitdlsabiedriodm paredzétajd VARAM  virsaudita, kura
rekomendacijas kalpo ka konkréti uzdevumi fimek|vietnes uzturétajiem — pieméram, 3.ceturk$na audita ieteikumi tika pilniba
ieviesti jau 4.ceturksni. Més uzskatam, ka digitald pieklUstamiba ir digitalas higieénas un ieklaujosas sabiedribas pamatelements
demokratiska valsti, kas ciena savus iedzivotdjus un nodrosina vienlidzigas iespé€jas piek|Ut informacijai un pakalpojumiem
ikvienam.
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Telpu piekluostamiba

ALTUM regiondlie centri Liepdja, R&zekné, J&kabpill, Jelgavd un Riga darbojas telpds, kurds nodrosindta vides pieejamiba un
augsta energoefektivitate. Rézeknes, Liepdjas un Rigas birojos nodrosinata individudla komundlo pakalpojumu raditdju
uzskaite. Regiondlajos centros pieejamas konsultacijas cilvékiem ar kusfibu trauc&jumiem, bet gadijumos, kad piekluve biroja
telpdm ir apgrotindta, ALTUM sadarbojas ar pasvaldibdm, nodrosinot alternativas telpas.

Centra regiona birojs Rigd atrodas ZEISS BIROJU kompleksa, kas sertificéts ar BREEAM “Excellent” un atbilst augstakajiem
iigtspéjas standartiem. Kompleksa jumtos darbojas Rigd lieldkd saules panelu elektrostacija, kas nodrosina zalu energiju un
zemakas apkures izmaksas. Biroja telpds ir individudli regul€jama zemgridas ventilacijas un dzeséSanas sistema, CO, imenim

pieldgojama ventilacija, skanu slapéjosas stikla starpsienas un tdens krani ar samazinatu patérinu.

ALTUM centralaja birojd Doma laukuma ir ieviests atvérta fipa birojs Noslegumam tuvojas darba un publisko telpu
pieklUstamibas risindjums, iebUveéjot lifftu cilvékiem ar Tpasadm vajadzbdm un ar galveno ieejas durvju automatisku
atverSanu/aizversanu. Pabeigthi jumtu un augiéjo stavu kabinetu arsienu siltindSanas darbi, kas ilgtermind paaugstinds
energoefektivitati un uzlabos darba vidi darbiniekiem un klientiem. Norit darbs pie patvertnes infrastruktiras izboves un
labiekartosanas, ir izbUveta jauna papildus avarijas izeja konferencu zale. ALTUM turpina atfistit savu biroju infrastruktoru,
ieviesot jaunus ilgtspé&jigus risinGjumus.

Sabiedribas atbalsts, ieguldijums vietéjas kopienas atfistiba

ALTUM darbinieki ar brivprafigajd darbd akfivi stradd, lai veicinatu sabiedribas kopé€jo izpratni par valsts atbalsta
instrumentiem, gudru un efekfivu to izmanto$anu, ka ari, lai veicindtu iedzivotaju finansu prafibu valsts atbalsta instrumentu
izmantosand. Kopuma darbinieki 2025.gadd tam velfijusi 1,078 stundas.

Sis brivprafigais ieguldijums sabiedribas ilgtspéjas veicinG$and notiek ar informafivdm un izglitojosam aktivitatém gan
profesiondlds, gan vispdréjas uznémeju un privatpersonu auditorijas un tas aptver visplasdko tematu loku — sakot no
uznémeéjdarbibas atfistisanas, kapitdla tirgus atfisfiSanas, eksporta veicindsanas, lidz par klimata pdrmainu mazindsanai,
biznesa digitalizacijai un zalo projektu istenosanai. ALTUM darbinieki sniegtd eksperfizi Sajos jautdjumos ir nozimigs ieguldijums

sabiedribasilgtspéja, tai skaita speja efektivi pielagoties mainigiem ekonomiskajiem apstakliem, augt lidzi un vienlaikus veicinat
ekonomikas un sabiedribas ilgtspéjigu atfisfibu kopuma.

ALTUM darbinieku brivpratigd darba lieldkais fokuss 2025.gadd bijis tiesi uz finansu prafibu un izpratnes par finansu
instrumentiem veicindsanu - tam gada laika velfitas 570 stundas. Darbinieki Saja joma aktivi iesaisfijusies gan dazadu ar ALTUM
fiesi nesaistitu projektu vertésand, konkursu zUrijas un citos pasdkumos, kur ALTUM darbinieku zindSanas un ekspertize palidz
veicinat finansu prafibu, izpratni un iedzivotdju ilgtspé&jigu atfistiou fiesi finansu un uznémejdarbibas joma.

Dalisanas ar eksperfizi un zinasanam ir otrs nozimigdkais ALTUM darbinieku brivpratigd darba fokuss. 2025.gadd tam velfitas
240 stundas, piedaloties un ar ekspertizi atbalstot sadarbibas partneru rikotus pasakumus, piedaloties semindros, diskusijas un
citos pasakumos, kas sniedz ilgtermina ieguldijumu izpratnes par valsts atbalsta instrumentiem veicindSand un sniedzot

ieguldijumu to pilnveidosana.

Nozimigs brivprafigd darba apjoms ieguldits ari izglitibas veicinasana. 2025.gadd tam veltitas 160 stundas, piedalotfies un ar
ekspertizi atbalstot dazadus augstskolu un pasvaldibu organizétus projektus, piedaloties studentu zindtnisko darbu vértésana
un eksamindcijas komisijas u.c.

Darbinieki iesaistijusies arm dazadds ALTUM organizétajas labdaribas aktivitatés — ziedojusi asinis, atbalsfijusi bérnu slimnicas
projektu “Drosmes kaste”, piedalijusies Vislatvijas Lielaja talkd u.c., ta veicinot pozifivu socidlo ietekmi drpus uznémuma.

2025.gada zZimigakos notfikumus ar ALTUM parstavju dalibu Sajos pasakumos skatit majas lapa Seit.

Pazinojums par korporativo parvaldibu 2025.gada ir publiski pieejams latviesu un anglu valodd ALTUM telpds Doma laukuma 4,
Riga un elektroniska veida - interneta majas lapd www.ALTUM.lv, sadalas “"PAR ALTUM"/ ,ILGTSPEJA UN PARVALDIBA”
apak$sadala “Korporativa parvaldiba”.

Reinis Bérzing
Valdes priek$sedéetajs
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